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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK ALKALMAZASA

(A) Jelen okiratba foglalt Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF)
tartalmazza mindazon rendelkezéseket, amelyek a Solar City Group Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag (cégjegyzekszam: 03-09-131534; székhely: 6500 Baja, Gesztenye utca 2.; addszdm:
26280587-2-03) altal forgalmazott termékek és/vagy nyujtott szolgéltatasok Vallalkozasi
Szerz6dés/Megrendeld lap keretein beliil torténd megrendelésére €s igénybevételére, illetve ezen
megrendelések teljesitésére altalanosan, a Vallalkozasi Szerzédésben foglalt feltételek mellett
iranyadoak. Jelen ASZF a megrendelés, mint Vallalkozasi Szerzdés elvélaszthatatlan részét
képezi, ¢s ezaltal a szerz6dd Felekre nézve kotelezd erdvel bir, csakigy, mint az Vallalkozasi
Szerzddés rendelkezései.

(B) A Vallalkozasi Szerzédés megkotésével a megrendeld fél (vevd) kifejezetten ¢€s
visszavonhatatlanul kijelenti, hogy a jelen ASZF-et megismerte és annak rendelkezéseit
onmagara nézve kotelezonek elfogadja.

(C) Alapvetd fogalmak:

Vallalkozo: Solar City Group Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (cégjegyzékszam: 03-

09-131534; székhely: 6500 Baja, Gesztenye utca 2.; adoszam: 26280587-2-03)

Megrendel6: a Vallalkozasi Szerzédést a Vallalkozéval megrendeldi (vevdi) pozicidban
létrehozd (megkotd) természetes személy vagy szervezet, vagy ezek irasbeli meghatalmazas
alapjan eljaré meghatalmazottja.

Altalanos Szerzédési Feltételek vagy ASZF: olyan szerzodési feltétel, amelyet a Vallalkozo
tobb szerz6dés megkotése céljabol eldzetesen hatarozott meg. Az ASZF a Vallalkozasi Szerzédés
elvalaszthatatlan mellékletét és részét képezi.

Vallalkozasi Szerzodés/Megrendelé lap (tovabbiakban: Vallalkozasi szerzédés): a jelen
ASZF keretei kozott a Megrendeld és Vallalkozo kozott a Vallalkozé altal kinalt termékek
és/vagy szolgaltatasok kiépitésének megrendelésére €s teljesitésére 1étrejott egyedi Vallalkozasi
szerz6dés/Megrendeld lap. A szolgaltatasnyujtas egészére a Vallalkozasi szerzddés és a jelen
ASZF rendelkezései egyiittesen, egy egész szerzddésként értelmezenddk és alkalmazandok.
Lényeges Adatok: a Vallalkozéasi szerz6dés ,Lényeges Adatok” cimii rovatdban
meghatarozottak.

Ajanlat vagy Arajanlat: a Vallalkozasi Szerz6dés mellékletét képezd, a Vallalkozo ltal adott
miiszaki-kivitelezési tartalom és az erre vonatkozo arajanlat.

A Megrendeld a Vallalkozasi szerzodés megkdtését megeldzden nyilatkozott, illetve a Titoktartas
szabalyok keretei kozott adatot szolgaltatott a Vallalkozo részére a szerzédésben megrendelt
szolgaltatds, a Megrendel0 altal elvart helyérdl, tartalmérol, tovabba a feladatellatashoz
szlikséges miiszaki paramétereirdl, sajatossagairol. A Véllalkozo a rendelkezésre bocsatott adatok
alapjan felmérte annak miiszaki paramétereit, a megval6dsithaté miiszaki tartalmat és strukttrajat,
a szerzddés targyat képez6 Rendszer (lasd I.1. pont szerinti meghatarozas) telepitési szolgaltatas
energetikailag, illetve gazdasagilag hatékony tizemeltethetdségének megallapitasa érdekében.
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Vallalkozo felhivia Megrendelo figyelmét, hogy a helyi épitésiigyi hatosag, illetve a
milemlékvédelmi hatosag eloirasainak torténd megfelelés Megrendelo felelossége, igy a
Vallalkozdsi szerzddésben, valamint jelen ASZF-ben vdllalt Rendszer (ldsd 1.1. pont szerinti
meghatarozas) telepitése targyaban a Megrendelo koteles az illetékes hatosagnal eljarni,
amennyiben ilyen sziikséges, az engedélyeket beszerezni. Villalkozot ebben a korben sem
ellenorzesi-, sem egyeéb kotelezettség, sem felelosség nem terheli.

1. A szerzodés alanvai

1. Megrendel6: Megrendeld a Polgari Torvénykonyvrdl szoldo 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerinti fogyasztonak mindsiilé természetes
személy, aki a Villalkozoval energetikai targyu (Napelemes
rendszer/Energiatarold/Klima/Hoszivatty/Hoszivattyas  vizmelegit6/Szelldztetd/Elektromos
aut6 tolté/Nyilaszaro/Hoszigetelés/Energia menedzsment (tovabbiakban: smart home) agazatba
tartozd késziilékek, berendezések, rendszerek (a tovabbiakban: Rendszer) szallitasi, telepitési,
kivitelezési és lizembe helyezési, sziikség esetén betanitdsi munkalatokra vonatkozo vallalkozasi
szerzOdést kot az abban rogzitett Vallalkozasi megrendelés alapjan, és a Vallalkozési szerzddés
megkétésével elfogadja a Vallalkozo éltal eldirt jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben
(tovabbiakban: ASZF) foglaltakat.

2. Vallalkozé: Solar City Group Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhelye: 6500 Baja,
Gesztenye utca 2.; postacim: 2100 G6dollo, Repiildtéri ut 092. hrsz.; cégjegyzékszama: 03-09-
131534; adoszadma: 26280587-2-03; elektronikus elérhetésége: ugyfelszolgalat@solarcity.eu;
képviseli: Dr. Csapd Laszld Attila iligyvezetd), amely tarsasdg Rendszerek tervezésével,
szallitasaval, telepitésével, kivitelezésével és tlizembe helyezésével foglalkoz6d gazdasagi
tarsasag, ¢és amely a Megrendeldvel az ezen tevékenysége targyban kotott Vallalkozési szerzodés
alapjan jogviszonyba kertil.

A tovabbiakban Megrendeld és Vallalkozo egyiittes emlitése esetén Felek.

II. Az ASZF tirgya és hatilya

1. Jelen ASZF nyilvanos, a Vallalkoz6 minden altaldban elvarhatd intézkedést megtett annak
érdekében, hogy a Megrendelé az ASZF-et még az Vallalkozasi megrendelés targyaban létrejott
vallalkozasi szerz6dés megkdtése elott megismerje.

2. Minden, a Vallalkoz6é és a Megrendeld kozott 1étrejott, kiillon Vallalkozasi megrendelést
tartalmaz6 vallalkozasi szerzédésben (a jelen ASZF alkalmazisiban a tovabbiakban:
Villalkozasi szerzGdés) nem szabalyozott kérdésben a jelen ASZF-ben foglaltakat kell
alkalmazni. A Megrendel6 és Vallalkozo altal megkotott Vallalkozasi szerzodés, valamint a jelen
ASZF kozotti barmely ellentmondas esetén a Vallalkozasi szerzddés rendelkezéseit kell
alkalmazni. Az egyes dgazathoz tartozo specialis miiszaki tartalmat, eldirast, kiilonos szerzodési
feltételeket lasd jelen ASZF agazati mellékleteiben a vonatkozo részekben.

3. Ajelen ASZF a Vallalkoz6 és — a Ptk. értelmében fogyasztonak minésiilé — Megrendeld kozott
1étrejott Vallalkozasi szerzddés felek jogaira és kotelezettségeire, fizetési kotelezettségekre és
feltételekre, teljesitési hataridokre €s feltételekre, miiszaki atadas-atvételre, jotallasra vonatkozo

rendelkezéseit rogziti.
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I11. Felek jogai és kotelezettségei

1.Megrendel6 és Vallalkozo6 kozos kotelezettségei:

Megrendelé ¢és Vallalkoz6 a szerzddés teljesitése érdekében kolcsondsen egyiittmiikddve
kotelesek eljarni. Ennek soran kolcsonds tajékoztatasi, értesitési és figyelem felhivasi
kotelezettség terheli Megrendel6t és Vallalkozot minden olyan koriilmény tekintetében, amely a

szerzOdésszerti teljesitést befolyasolhatja.

2. Megrendel6 jogai és kotelezettségei, altalanos miiszaki feltételek:

a.) A munkateriilet biztositdsa (indokolt esetben a napi 8 6rai munkaidon tal is) megrendeld
alapvetd feladata (ideértve a telekhataron elhelyezkedd ingatlan esetén a szomszéd ingatlan
tulajdonosaval torténd egyeztetés a munka elvégzése érdekében).

b.) A munkavégzéshez sziikséges elektromos aram, viz és mosdohelyiség téritésmentes és
folyamatos biztositésa.

c.) A Megrendeld feleléssége a Rendszer kivitelezésére alkalmas és megfeleld villamoshalozat
biztositdsa. Amennyiben a felméréskor a villamoshal6zat hibaja annak jellege miatt nem
¢észlelhetd, tigy a munkateriilet atadés-atvétele sordn a felmeriilé hibak észlelése esetén a
Viéllalkoz6 a hibak kijavitasaig a hibdk jellegétdl fiiggden megtagadhatja a munkateriilet
atvételét. Amennyiben a kivitelezés napjan a munkateriilet atadas-atvételére a Megrendeld
mulasztasara visszavezethetd okok miatt nem keriil sor, vagy a rendszert nem lehet csatlakoztatni
az ingatlan villamoshal6zatara, mert a csatlakozasi pont nem megfeleld, extra kiszallasi és
kivitelezési koltség terheli a Megrendeldt, melynek aktualis értékét az egyedi arajanlat, vagy az
aktualis arlista tartalmazza.

d.) A Rendszer aram felvételéhez sziikséges szabad teljesitmény biztositasa, valamint a gyarto
altal a Rendszer mitkddéséhez eldirt infrastruktura biztositdsa a Megrendeld kotelezettsége.

e.) A Rendszer leszallitasara, telepitési €s lizembe helyezési, betanitasi, ellendrzési munkalatok
idotartamara a Megrendel6 koteles az érintett ingatlanba a Vallalkozot a telepitési munkalatok
elvégzése céljabol beengedni.

f.) A Rendszer kivitelezése érdekében a teljesités megkezdése eldtt Megrendeld koteles az
illetékes épitésiigyi hatosagnal telepiilésképi engedélyezési eljarast kezdeményezni és annak
eredményérdl Vallalkozot haladéktalanul téjékoztatni.

g.) Megrendel6 jogosult a munkak végzését barmikor ellendrizni a Vallalkozo akadalyoztatidsa
nélkiil.

h.) A Megrendeld jogosult a teljesités, tehat az atadas-atvételtdl szamitott 5 munkanapon beliil a
mar beépitett anyagok bontasat a Vallalkozo koltségére kérni, amennyiben a beépités barmely
okbol nem felel meg a jelen ASZF-ben foglaltaknak vagy az érvényben 1évé szabélyoknak,
miiszaki eléirdsoknak. A bontas kizarolag igazsagiigyi szakértéi vélemény alapjan térténhet meg.
1.) Megrendel0 kotelezettséget vallal arra, hogy abban az esetben, ha az elvégzett munka megfelel
a jelen szerzddésben foglaltaknak vagy az érvényben 1év0 szabalyoknak, miiszaki eldirdsoknak,
de barmilyen okbdl bontast, valtoztatast, athelyezést, atépitést stb. rendel el, ugy annak
Vallalkoz¢ altal kalkulalt kdltségeit viseli.
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j.) A feladatok ellatasdhoz mindvégig sziikséges a Megrendeld, vagy irasbeli meghatalmazas
alapjan eljar6 meghatalmazottja folyamatos ¢és aktiv kozremiikodése, fizikai jelenléte, igy a
rendelkezésre allas, dontéshozatal a sziikséges pontokon.

k.) A Megrendel6 koteles a Vallalkozoé részére minden olyan tényt, adatot, egyéb informaciot,
esetlegesen sziikséges dokumentumot rendelkezésre bocsatani, amely a jelen szerzOdésben
foglalt tevékenység ellatasahoz sziikséges.

1.) Megrendeld irasban potmunkak elvégzését rendelheti el. A Megrendeld altal elrendelt
potmunkak elvégzésére Vallalkozo irdsban arajanlatot ad, és ennek elfogadasa esetén tobblet dij
fizetése ellenében azt elvégzi. A Felek a szerz6désben mar elfogadott egységarakat pétmunkak
esetén 1s elfogadottnak tekintik, Ujonnan felmeriild tételek egységarairdl Felek iradsban
allapodnak meg. A potmunkak elszamolasa a jovahagyott egységarak és mennyiségek alapjan
tételesen torténik.

m.) Megrendeld koteles a feladatok elvégzésének ellenértékét jelen ASZF, valamint a
Vallalkozési szerzddés szerint a Vallalkozénak megfizetni.

n.) Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozasi szerzédésben meghatarozott vallalkozoi dij
nem foglalja magéban a Vallalkozdsi szerz6désben meghatarozott Rendszer iizembe
helyezéséhez sziikséges, az épiilet meglévd villamos héalézatanak szabvanyoknak megfeleld
kiépitését, atépitését vagy modositasat (beleértve: érintésvédelem és foldelés kialakitasa). Az
ezzel kapcsolatosan felmeriil6 koltségek a Megrendeldt terhelik.

0.) A telepitést és lizembe helyezést kdvetden a gyarto altal biztositott garancialis idészakban a
Rendszer karbantartasara valo igény jelzése telefonon, vagy e-mailben torténd kezdeményezése
Megrendel6 feladata.

p.) WiFi hozzaféréssel rendelkez6 Rendszer rendelése esetén a szolgaltatds belizemelése, a
Rendszer regisztralasa, annak helyi hdlozatra vald csatlakozdsa minden esetben a Megrendeld
feladata.

g.) A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozo altal atadott, a Rendszer elemeit képezd
termékek vonatkozasaban a tulajdonjog a teljes vallalkozoéi dij megfizetésével egyidejiileg szall
at a Megrendeldre.

r.) Megrendel0 koteles a megrendeléskor az alabbi adatokrol tajékoztatni Vallalkozot: szamlazasi
adatokat (név, cim- amennyiben a telepitési, illetve lizembe helyezési cimtdl eltér, kapcsolattarto,
cég esetén adoszam).

s.) Amennyiben a Vallalkozé ajanlatdban megadottol eltér a szamlazasi név, vagy cim, esetleg
mas fizetési modot szeretne a Megrendeld igénybe venni, azt a Megrendeld e-mailben, de
legkés6bb a munkavégzési munkalatok megkezdése elott 48 oraval koteles jelezni irasban a
szamla@oshs.hu cimre kiildétt levélben. Ezt kovetden nincs lehetdség az adatok mddositasara.
t.) Megrendel6 a megrendelést irasban koteles (valasz e-mailben) elkiildeni Vallalkozénak, a
valasztott Rendszer megjelolésével, vagy az ajanlat sorszamara hivatkozva.

u.) Vallalkozé munkavallal6i és alvéllalkozoi a szerelést az ingatlanon beliil cipdben végzik,
munka és balesetvédelmi okokbol.

v.) Egyes Rendszerek és markak esetén a kiterjesztett garancia feltétele az online regisztracid
elvégzése, mely a Megrendeld feladata.

w.) A Rendszerre vonatkozd garancialis feltételek lakossagi felhasznalas esetén érvényesek.
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z.) Nem garancialis hibak
- Halozati tulfesziiltség altal keletkezett kar a berendezés elektronikéjaban.
- Rendszer kiilsd behatasra torténd sériilései.
- Fizikai sériilések a Rendszeren.
- A Rendszer elhanyagoltsagabol, a karbantartas hidnyabol eredd meghibéasodasok.
- Avezérldpanelek, egyéb elektronika kiils6 behatasra torténd meghibasodasa. (Ideértve a
kartevok és bogarak - pl.: hazatlan csiga - 4ltal okozott kar.)
- Foldeletlen dugaljrél torténd elektromos betap kiépitést kdveté meghibasodasok.
- Atelepitett Rendszer modositasa, atalakitasa, atprogramozasa.

3. Vallalkozo jogai és kotelezettségei:

a.) Vallalkozé a Megrendeld altal biztositott a megrendelésben rogzitett helyszinen koteles a
Rendszert hatariddre leszallitani, telepiteni és iizembe helyezni.

b.) Vallalkozo koteles megszervezni a Rendszer szerelésére vonatkoz6 munka biztonsagos,
szakszertli, gazdasagos ¢és hataridére torténd befejezését. Ennek keretei kozott koteles az Ajanlat

szerinti Rendszert telepiteni és lizemi probat elvégezni, lizemeltetésre kész allapotban atadni, és
tizembe helyezni a teljesités helyén. A Rendszer készre szerelésérdl a Vallalkozo koteles
jegyzoékonyvet felvenni.

c.) A kivitelezéssel kapcsolatos hatosagi engedélyeket a Vallalkozo koteles beszerezni, és a
munkat az abban foglalt eldirdsoknak megfelelden elvégezni.

d.) A Véllalkoz6 a munkat kételes ugy megszervezni, hogy a munkateriileten dolgozo személyek
egymas munkdjat ne zavarjak, illetve a hataridére vald teljesitést ne veszélyeztessék, és a
munkavédelmi szabalyokat maradéktalanul megtartsak.

e.) Vallalkozo a telepitési és lizembe helyezési munkdk elvégzését kovetden koteles
a szakszervizt ellatd szolgaltatok listajat.

f.) Vallalkoz¢ a telepitési €s lizembe helyezési munkélatokat kovetden az atadas soran bemutatja
a Rendszer miikodését Megrendeldnek (Betanitas).

g.) A Villalkozo kijelenti, hogy jogosult az ASZF-ben foglaltak végrehajtasara, rendelkezik
minden olyan sziikséges igazolassal, képesitéssel, hatosagi engedéllyel, ami sziikséges a
telepitési és kivitelezési munkalatok elvégzéséhez.

h.) Vallalkoz6 a vallalt feladat teljesitése soran csak érvényes munkavallaléi engedéllyel,
munkaszerzddéssel rendelkezé munkavallalokat foglalkoztathat.

1.) Vallalkoz6 a munkalatok helyszini, felel6s miiszaki irdnyitasat folyamatosan biztositja.

j.) Vallalkozo6 kdételes munkajat gondosan megszervezni €és Megrendeld figyelmét az esetleges
akadalyoztatdsokra késedelem nélkiil felhivni, hogy minden eldre lathaté akadaly iddben
megsziintethetd legyen.

k.) Vallalkozo6 koteles a telepitési €s lizembe helyezési munkalatokat teljes idOtartama alatt a
tlizvédelmi, munkavédelmi, kdrmegeldzés, vagyonvédelmi, foglalkoztatdsi és kdzegészségiigyi
eloirasokat betartani, illetve alvallalkozoival, munkavallaldival. betartatni. A munkavédelmi
oktatasokat megtartani, a sziikséges —szabvanyoknak, eldirdsoknak megfeleld, mindsitett-
védelmi és biztositd eszkozoket rendelkezésre bocsatani, és hasznalatukat folyamatosan
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ellendrizni. Az eldirdsok be nem tartasabol eredé kovetkezményekért Vallalkozo kizardlagosan
felel.

1.) A Villalkoz6 a munkdkat ugy végzi el, hogy az osztalyos eldirast tartalmaz6 szabvanyok
esetében az eloirt legmagasabb kovetelményeknek felel meg, a mindségi osztalyt nem tartalmazo
szabvanyoknal pedig a szabvanyeldiras kovetelményeit kielégiti. Amennyiben a Rendszer
miszakilag és az eldirdsoknak nem megfeleld, ugy a Megrendeld jogosult a hibak miiszakilag
megfeleld (eldirasnak megfeleld mindségli) torténd kijavitasat kéri.

m.) Véllalkoz6 szavatolja, hogy az éltala elvégzett munka minésége mind a felhasznalt anyagok,
mind a szerkezet és kivitel szempontjabol az esetleges kiviteli tervdokumentacionak, tovabba a
Magyar Szabvanyoknak ¢és eldirasoknak megfelelnek.

IV. A megrendeléssel kapcsolatos feltételek

1. A Megrendel6 az arajanlatot az abban leirt feltételekkel egytitt minden esetben irasban fogadja
el. frasbeli elfogadasnak mindsiil a Megrendeld elektronikus vagy postai Giton Vallalkozé részére
eljuttatott elfogadd nyilatkozata, illetve a Vallalkozé weboldalan taldlhatd, az arajanlattal
egylittesen megkiildott hivatkozason elérheté megrendeld form Megrendeld altali kitoltése és a
Vallalkozé részére torténd megkiildése. A Megrendeld irasbeli elfogadasat Vallalkozo a
Megrendeld altal megadott elektronikus elérhetdségen keresztiil 48 oran beliil visszaigazolja (a
visszaigazolast tartalmaz6 e-mail lizenetben rogzitésre keriil tobbek kozott a Megrendeld neve, a
megrendelt csomag tipusa, a megvalositas helyszinének adatai, az arajanlat rogzitett ellenérték),
amely alapjan a Felek kozott Vallalkozési szerzodés jon létre. A szerzddés 1étrejottét kovetden

Felek vallaljak, hogy a Vallalkozasi szerzddés irasba foglalasarol haladéktalanul intézkednek,
ennek érdekében egyiittmiikodnek.

2. Megrendel6 a Vallalkozasi szerzddésben meghatarozott dijeldleget dijbekérd alapjan eldre
koteles teljesiteni. A teljesités hataridejének kezddnapjat csak a beérkezett utalds utan és az alairt
megrendeldlap vagy szerzddés Vallalkozoéhoz torténd beérkezését koveté munkanaptol kell
szamolni, kivéve, ha Vallalkozasi szerz6dés masképp nem rendelkezik.

3. Amennyiben a Megrendel6 a Vallalkozasi szerzodéstol elall, a megrendelését visszamondja,
ideértve azt az esetet is, amikor a szerzddés a telepiilésképi engedély hidnyaban nem tud
megvalosulni, igy lemondési dijat (tovabbiakban: lemondasi dij) koteles megfizetni, mely a
teljes vallalkozoi dij 10%-a, de minimum 100.000,-Ft azzal, hogy amennyiben ez az §sszeg az
addig felmertilt koltségeket nem fedezi, akkor a lemondasi dijon feliil a Felek az addig felmeriilt
koltségekkel is elszamolnak.

V. A munkateriilet atadasa

1. A Munkateriilet ataddsa (Megrendeld altali atadas a Vallalkozo részére a kivitelezési munkak
megkezdése érdekében), a Felek altal eldre egyeztetett idopontban torténik, de legkésobb a
Lényeges Adatok kozott rogzitett Munkateriilet dtadas hataridejének utolsé napjan. Megrendeld
az elore egyeztetett iddpontot mddositani legkésébb 3 munkanappal a telepités megkezdése elott
jogosult dijmentesen. Ezen hataridon tal Vallalkozo kiszallasi dijat szamithat fel. Az id6pont
visszautasitasa esetén Vallalkozé nem tudja garantdlni, hogy egy honapon beliil 0j kivitelezési
datumot tud biztositani!
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2. Megrendeld a Vallalkoz6 altal felkinalt harom idépont alternativa valamelyikének
elfogadasaval a Munkateriilet atadasara kotelezett. A Munkateriilet atadasara torténd irasbeli
felszolitas ellenére torténd megrendeldi mulasztas esetén Vallalkozd jogosult a szerzodéstol
torténd, a jelen ASZF IV/3. pont szerinti lemondasi dij ellenében torténé elallasra. A Vallalkozo
az iddjarasi koriilmények figyelembevételével fenntartja az iddpont valtoztatas jogat, mivel a
kiiltéri munkalatok teljesitésre csak +2°C-nal magasabb és +30 °C-nal alacsonyabb varhat6
nappali hdmérséklet mellett, csapadékmentes idében van lehetdség. A munkateriileten torténd
munkavégzés feltétele a szaraz, csuszdsmentes (tetd)feliilet. A Vallalkozé a munkavégzést a testi
épséget fokozottan veszélyeztetd (nedves, jeges, havas) munkateriilet és/vagy erdsen szeles
1dojaras esetén uj hataridd meghatarozdsa mellett megtagadhatja. Az esetleges tartdosan
kedvezOtlen iddjaras miatti késedelem a teljesitési hataridokbe nem szamit bele, a Felek olyan
oknak tekintik, amelyért egyik Fél sem felelds (Vis Major).

Megrendeld tudomasul veszi, hogy amennyiben a munkavégzés napjan nem allnak fenn az eldirt
iddjarasi koriilmények, ugy Megrendeld ezen napokra is koteles - a Vallalkozési szerz6désben
rogzitett vallalkozoi dijon feliil - az egyedi arajanlatban, vagy az aktudlis arlistaban
meghatéarozott eszkdzbérleti dijakat (pl. allvany) megfizetni Vallalkoz6 részére.

3. A Megrendel6 koteles a Munkateriiletet a szallitasi, illetve installalasi (beszerelési)
tevékenység végzésére alkalmas 4allapotban a Vallalkozd rendelkezésére bocsatani. A
Megrendeld biztositja a Vallalkoz6 részére az installalas helyszinén a széllitasra, illetve
beszerelésre megallapitott idoszakban (napokon) a munkavégzeés lehetdségét 06:00-t61 20:00-ig.
Ennek keretében a Megrendeld koteles a Vallalkozot az ingatlan teriiletére beengedni, a
Villalkoz6 részére elektromos aramellatast €s mosdohaszndlati lehetdséget biztositani és
(amennyiben az Fdalkatrészek leszallitdsara a munkateriilet dtadasat megel6zden keriilt sor) a
korabban leszallitott Féalkatrészeket szerelésére alkalmas allapotban atadni.

4. A Villalkoz6 a munka megkezdését, a Rendszer leszallitdsat mindaddig megtagadhatja, amig
a Megrendeld a Vallalkozo altal kiallitott részszamlanak megfeleld Osszeget pénziigyileg nem
rendezi, illetéleg amig a munkateriilet a szerz6dés szerinti tevékenység végzésére nem alkalmas.
Ha a Megrendeld a Munkateriiletet hataridére nem adja at, (a Vallakozé a Munkatertilet
atadasanak hataridejét megeldzéen a kivitelezés megkezdését nem tudja iitemtervébe
beilleszteni) ugy a Vallalkozo a késedelmes teljesitésért felelésségre nem vonhatd. Amennyiben
a Munkateriiletet a Megrendeld késedelmesen vagy a teljesitésre alkalmatlan allapotban adja at
a Vallalkozonak, ugy a Megrendeld az ebbdl eredd tobbletkoltséget koteles a Vallalkozo részére
megfizetni.

5. Amennyiben a Munkateriilet Vallalkozo6 részére torténd atadasanak a szerzOdésben rogzitett
hataridejéig a Vallalkoz6 a munkateriiletet munkavégzésre nem veszi at, gy a Megrendeld
érdekmulas jogcimén elallhat a szerzddéstdl, ide nem értve a vis maior helyzetet. Ebben az
esetben a Felek kolcsondsen elszamolnak egyméssal a mar elvégzett munka ellenértékével,
melyet Megrendeld koteles megfizetni Vallalkozo részére. Amennyiben ezen koltségek feletti
Osszeget fizetett eldleg jogcimen Megrendeld Vallalkozd részére, igy a fennmaradd Osszeg
visszajar Megrendeld részére.
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6. A Munkateriilet Orzését, vagyonvédelmét a Megrendeld koteles biztositani. Az 6rzési
kotelezettség kiterjed a Munkateriileten 1évé mar leszallitott anyagokra, - a Vallalkozé
Munkatertileten 1év6 - eszkozeire €s a kivitelezés alatt all6 berendezésekre is.

VI. A Rendszer leszallitasa

1. A Munkateriilet 4tadasat kovetden (vagy azzal megegyezd idOpontban) a Vallalkoz6 a
Lényeges Adatok kozott, illetve az Ajanlatban megjeldlt Rendszert beszerelés céljabol a
Munkateriiletre szallitja és azt a Megrendeld részére megdrzés céljabol atadja. A szallitassal
kapcsolatos koltségek a vallalkozoi dij részét képezik.

2. A kérvesz€ly a Rendszer leszallitasanak idopontjaban atszall a Megrendeldre. Ezt kovetden a
Megrendeld koteles a Rendszert annak minden elemével egyiitt a beszerelésig megdrizni, a
csapadektol védett, szaraz helyen tarolni. A karveszEly atszéllasa a Vallalkozo szerelési
szolgaltatasa soran a Rendszerben okozott karokért valo felelésségét nem érinti.

3. A szerzddés idbtartama alatt a Rendszer kizardlagos tulajdonjoga a Vallalkozot illeti. A
Rendszer tulajdonjoga a teljes Vallalkozo dij megfizetésével szall 4t a Megrendeldre.

VI A teljesités helye, ideje

1. A telepitési és iizembe helyezési munkalatok teljesitési helyét és hatéaridejét Felek a
Villalkozasi szerzédésben hatarozzak meg.

2. A megvalo6sitasi hataridébe a vis major koriilmények, vagy a Vallalkozonak bizonyithatoan fel
nem rohat6 koriilmények okozta késedelmek nem szamitanak bele.

3. Amennyiben a Megrendelének a Vallalkozé felé kifizetetlen szdmlaja, dijbekérdje van, ugy
annak kiegyenlitéséig a kivitelezés nem kezdhetd meg.

VIIL A teljesités, miiszaki atadas-atvétel és a teljesités igazolasa

1. A szallitasi és telepitési €s iizembe helyezési munkalatok megkezdése a megrendeléskor
aktualis raktarkészletektdl €s az érintett eszkdz piaci szezonjatol fiiggden, kivétel ez alol a
napelemes rendszerek telepitése, melynek kivitelezési munkalatai az engedélyezést folytatd
Szolgaltatoé engedélyének megérkezésétdl fiigg.

2. A széllitasi, telepitési €s lizembe helyezési munkalatok véarhaté idétartama fiigg a megrendelt
szolgaltatds nagysagatdl, a munkalatok varhatd id6tartaméval kapcsolatban a Megrendelést
kovetden informalodjon a Vallalkozotol.

3. Megrendeldnek csak abban az esetben van lehetdsége a nyomvonalakat falba vésést/foldbe
helyezést kérvényezni, ha ez az ajanlatban kiilon soron rogzitésre keriilt. Amennyiben ez a
helyszinen jelzett tobbletmunka, ugy ennek dijat az egyedi arajanlat, vagy az aktudlis arlista
tartalmazza. Amennyiben ez mar nem fér bele az eredetileg vallalt teljesitési idobe, tigy az
utolagos kiszallas tobbletkoltsége is a Megrendelot terheli. A javitasi és helyreallitasi munkalatok
elvégzése €s koltsége Megrendel6t terhelik.

4. A Vallalkoz6 az elvégzett szallitasi, telepitési és lizembe helyezési, valamint betanitdsi munkat
a megjelolt teljesitési hatariddben, atadas-atvételi eljards keretében adja at a Megrendeldnek. Az
errl késziilt 4tadas-atvételi jegyzOkonyvben Megrendeld irdsban nyilatkozik a teljesités
megtorténtérdl (Teljesités igazolas), Felek ezen jegyzOkonyvben rogzitik annak esetleges hianyat
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¢s hibait. Az atadas-atvételi eljarasban keletkezd, Felek altal aldirt jegyzOkonyv tanusitja a
Viéllalkozési szerz6désben vallalt Rendszer telepitési, belizemelési és betanitasi feladatai
teljesitésének elismerését és igazolasat. (Teljesités) A Teljesités alapjan Vallalkozd jogosult a
teljesités igazolas kiallitdsara, melyet Megrendeld aldirasaval igazol. Amennyiben a teljesités
igazolast a Megrendeld annak kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliil nem irja ala és azt
nem kiildi meg Vallalkozonak, vagy az alairds megtagadasat irasban a Vallalkoz6 felé nem
indokolja, ugy a teljesitést elfogadottnak kell tekinteni és Vallalkoz6 jogosultta valik a szamla
kiallitasara.

IX. A vallalkozéi dij

1. Megrendelé a Villalkozasi szerzOdésben meghatarozott feladat, meghatarozott hataridére
torténd, maradéktalan teljesitéséért Vallalkozonak dijat fizet, amelynek 0sszege anyagkoltség €s
munkadij.

2. A vallalkozéi dij magaban foglalja az Ajanlatban meghatdrozott feladat elvégzéséhez

sziikséges valamennyi munka-, anyag- ¢s kiszallasi dijat, azonban az Ajanlatban nem szerepld,
esetleges késébb, a helyszini telepitéskor felmeriild koltségek és dijak a teljesités igazolasaul
szolgalo atadas-atvételi eljarasrol felvett jegyzOkonyvben keriilnek rogzitésre és azokrol kiilon
szamla keriil kiallitasra.

3. A Villalkozo6i dij mértékét a Felek az altaluk kolcsondsen aldirt Vallalkozoi szerzédésben
rogzitett 0sszegben hatarozzak meg. A vallalkoz6i dij fizetési iitemezését, annak feltételeit és a
szamlazas menetét a Vallalkozasi szerzodés Vallalkozoi dij cimii bekezdése tartalmazza.

4. A meghatarozott vallalkozo6i dij az esetleges javitasi, helyreallitasi, festési koltségeket nem
tartalmazza.

5. Vallalkozé kijelenti, hogy jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatban a Vallalkozasi
szerzOdésben ¢és az atadads-atvételi jegyzOkonyvben megjeldlt vallalkozoéi dijon feliil
Megrendeldvel szemben egyéb dij-, vagy koltségigénye a Vallalkozasi szerzédésben foglalt
miiszaki tartalom esetén nincs.

6. Felek rogzitik, hogy a Vallalkozasi szerzédésben meghatarozott vallalkozéi dij magéban
foglalja a Vallalkozasi szerzOdésben meghatarozott Rendszer szallitasahoz, telepitéséhez és
tizembe helyezéshez sziikséges valamennyi munka-, anyag- és egyéb koltséget, ide nem értve
azon koltségeket, amelyek a Megrendeld kotelezettségeibdl eredd koltségek. A vallalkozoi dij
nem foglalja magidba a Megrendeld altal megrendelt potmunka dijat, a Vallalkozonak a
tobbletmunkaval kapcsolatban esetlegesen felmeriilt olyan koltségeit, amelyek a Vallalkozési
szerz0dés megkdtése idopontjaban nem voltak eldre lathatok, az esetleges javitasi, helyreallitasi,
festési koltségeket, valamint azon eseteket, amikor a Megrendelét a jelen ASZF IV/3. pont
szerinti lemondasi dij fizetési kotelezettség terheli.

7. A telepitési és lizembe helyezési munkalatok befejezését kovetden a 100% vallalkozoi dijbol
fennmarad6 munkadijat és jarulékos anyagkoltséget Megrendeld a Teljesitést kovetd legkésobb
8. munkanapon beliil kiallitott végszamla ellenében, legkésébb a szamlan szerepld datumig fizeti
meg atutalassal.
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9. Amennyiben az ajanlatban megadottdl eltér a szamlazasi név, vagy cim, esetleg mas fizetési
modot kivan a Megrendel6 igénybe venni, azt legkésobb a Vallalkozasi szerz6dés alairasakor be
kell jelentenie irasban a szamla@oshs.hu email cimre kiildott levélben.

10. Késedelmes szamlafizetés esetén Vallalkozé a szerzOdéskotés idOpontjdban hatalyos
jogszabalyok alapjan szamithat fel késedelmi kamatot.

X. Vallalkozdi dij kifizetésének modja
1. Megrendelést kdvetden a Rendszer bruttd ara (anyagkoltség) a Vallalkozo altal kiallitott

dijbekéron (proforma szamla) vagy szamléan feltiintetett bankszamlara torténd elére utaldssal
keriil megfizetésre az ott meghatarozott hatariddig eléleg jogcimén. Ennek Megrendeld altal
torténd kiegyenlitését kovetéen a Vallalkozo eldleg szamla kiallitasara kotelezett, az eldleg
beérkezését kovetd legfeljebb 5 napon beliil.

2. A Megrendel6 a vallalkoz6i dij fennmarado részét a teljesitési igazolés alapjan a Vallalkozo
jogszerlien, cégszeriien kiallitott és benyujtott végszamlaja ellenében utodlag, a végszamlan
feltiintetett fizetési hataridéig a Vallalkozé Vallalkozési szerzddésben rogzitett bankszamlajara
valo atutalassal egyenliti ki.

3. Vallalkozo a teljes vallalkozo6i dijrol kizardlag Megrendeld teljesitésigazolasat kovetden
jogosult szamlat kiallitani. Vallalkoz6 a szdmlén a szerzddés iktatdszamat koteles feltiintetni.

4. Szamla kibocsatasara kizarolag a Vallalkozo jogosult.

5. Elektronikus szdmla benytjtasara lehetoség van (1d. 3. szamu melléklet).

6. Egyéb, tajékoztatd jellegli dijakat az 1. szamu agazati mellékletek tartalmazzak.

7. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozo altal atadott, a Rendszer elemeit képezd
termékek vonatkozasaban a tulajdonjog a teljes vallalkozoi dij megfizetésével egyidejlileg szall
at a Megrendeldre.

XI. Alvallalkozo igénybevétele

1. A Villalkozo jogosult a Vallalkozasi szerzodés teljesitése soran alvallalkozo(ka)t igénybe
venni. A Vallalkoz6 altal bevont alvallalkozd(k) munkéjanak ésszerli szervezéséért ¢&s
Osszehangolédsaért a Vallalkozo felel. A Vallalkoz6 az alvallalkozo(k) altal végzett
tevékenységért tigy felel, mintha maga végezte volna. Az alvallalkozok kizarélag a Vallalkozoval

allnak jogviszonyban, igy 6ket kizarolag a Vallalkozo utasithatja.

XII. Kapcsolattartas

1. A Villalkozasi szerzOdés szerinti vagy azzal kapcsolatos barmely kozlés, jelentés,
kezdeményezés iradsba foglalando, felek egymas kozott elfogadjak az elektronikus tton (e-mail)
tett jognyilatkozatokat, kivéve a XIIL.3. pont szerinti felmondast. Felek elérhetdségeit a
Villalkozasi szerzddés Lényeges adatai tartalmazzak.

2. A szerzddés személyes adatainak Megrendeld oldalarol torténd valtozasédnak esetleges
modosulasa esetén Vallalkozot a megvaltozott adatokrdl a valtozastol szamitott 5 (6t) napon beliil

ajanlott levélben vagy elektronikus levelezés utjan kell értesiteni.
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XIII. Szerzodés megsziinése, megsziintetése

1. A Vallalkozasi szerz6dés —az ASZF esetleges eltér rendelkezései kivételével —a benne foglalt
vallalt szolgéltatasok ¢és kotelezettségek hataridoben torténd teljesitésével megsziinik, tekintettel
arra, hogy a Felek a Vallalkozasi szerzédés és a jelen ASZF alapjan fennalld kotelezettségeiket
maradéktalanul teljesitették.

2. A Felek a Villalkozéasi szerzédést kozos megegyezéssel a jovore nézve barmikor
megsziintethetik. A Vallalkozasi szerz6dés megsziintetése esetén a Felek tovabbi
szolgaltatasokkal nem tartoznak, és kotelesek egymassal a megsziintetés el6tt mar teljesitett
szolgaltatdsokkal elszamolni.
3. A felmondast indoklassal és a szerz0dés ligyszamara torténd hivatkozassal egyiitt, irdsban,
tértivevényes levél utjan koteles a Fél a masik Féllel k6zolni. A felmondéast a Félnek a
Viéllalkozéasi szerzOdésben meghatarozott székhelyére/lakcimére kell megkiildeni, és a
feladovevénnyel igazolt postai feladas napjatol szamitott 10. (tizedik) munkanapon abban az
esetben is kézbesitettnek kell tekinteni, ha a tértivevény ,,nem kereste”, ,,elkoltozott” vagy
»ismeretlen cim” jelzéssel érkezik vissza a feladohoz. A kézbesités idOpontja a Vallalkozasi
szerz0dés megsziintetésének iddpontja.
4. Vallalkoz6 jogosult a Vallalkozasi szerzddést felmondani, illetve valasztidsa szerint a
Villalkozasi szerz6dés modositasat kezdeményezni az alabbi esetekben:
- Megrendel6 az eldleg megfizetésével 8 napot meghaladd késedelembe esik;
- a Megrendeld egyéb fizetési kotelezettségeit a Vallalkozasi szerzédés és jelen ASZF szerint
kiallitott dijbekérében/szamléban szerepld hatariddig nem teljesiti;
- a Megrendeld a munkateriiletet a telepitési és lizembe helyezési munkalatok elvégzésére
alkalmas éllapotban nem adja at;
-a Felek altal kozosen meghatdrozott minden olyan feltétel, amely a kivitelezést
ellehetetleniti.
5. Megrendeld jogosult lemondasi dijfizetési kotelezettség nélkiil felmondani a szerzédést:
- A Megrendeld jogosult a Vallalkozasi szerzodés azonnali hatalyu irdsban torténd felmondésara
a Vallalkozo sulyos szerzddésszegése esetén. Stlyos szerzodésszegésnek mindsiil kiilondsen, de
nem kizarolagosan, ha:
a.) Vallalkoz6 alapos ok nélkiil megtagadja a Vallalkozasi szerz6dés teljesitését (ide nem értve a
Megrendeld magatartasabol adodé megtagadast), vagy
b.) Véllalkoz6 szerzédéses kotelezettségeinek teljesitését jogsértd moédon megszakitotta.
6. A felmondaés a Vallalkozasi szerzddést megsziinteti. A Vallalkozési szerz6dés megsziintetése
esetében a Vallalkozasi szerz6dés a jovOre nézve sziinik meg €s a felek tovabbi szolgaltatasokkal
nem tartoznak egymas iranyaba.
7. A jelen szakaszban meghatarozott jogcimeken, illetve a birésag altali megsziintetésén kiviil,
mas jogcimen a Vallalkozasi szerzddés nem sziinik meg, nem sziintetheté meg €s nem
felbonthato.
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XIV. Szerzodésszegés, kothér, lemondasi dij
1. A Vallalkozonak a teljesitést a Véllalkozasi szerzddés és a jelen ASZF szerint kell végeznie. A
Felek a Ptk. vonatkozd rendelkezéseinek figyelembevételével — az alabbi kotbérfizetési
kotelezettségben allapodnak meg.
A Villalkozo kotbérfizetési kotelezettséggel tartozik, ha olyan okbol, amelyért felelds:

- késedelmesen teljesit.
2. Kotbér a Ptk. 6:186. § (1) bekezdésének megfelelden akkor fizetendd, ha a Vallalkozo felelds
a szerz&désszegésért.
3. Amennyiben a Vallalkozo elmulasztja a Vallalkozasi szerz6désben és a jelen ASZF-ben vallalt
kotelezettségeinek teljesitését a vallalt hataridon beliil, a Megrendeld késedelmi kotbérre
jogosult. A késedelmi kotbér alapja a késedelemmel érintett szolgaltatds nettd ellenértéke,
mértéke a késedelem minden naptari napja utdn napi 3% kotbéralapra vetitetten, de dsszesen
legfeljebb a késedelemmel érintett szolgaltatas nettd ellenértékének 30 %o-a.
4. A késedelmes teljesités esetén a kotbér megfizetése a szerzOdésszeri teljesités kotelezettsége

alol nem mentesit.

5. Vallalkoz6 mentesiil a szerzddésszegés kovetkezményei aldl, ha bizonyitja, hogy
kotelezettségeit vis maior miatt nem tudta teljesiteni. A Megrendel6t az akadaly bealltarol és
megsziintetésérol haladéktalanul, utdlag is igazolhaté moddon értesiteni kell. Egyebekben a
Villalkoz6 mentesiil a Vallalkozasi szerz6dés és a jelen ASZF megszegésével okozott kartéritési
feleldsség alol, ha a szerzodésszegést ellendrzési korén kiviil esd, a szerzdédéskotés idopontjaban
elére nem lathat6 koriilmény okozta, €s nem volt elvarhatd, hogy a koriilményt elkeriilje, vagy a
kart elharitsa.

6. Megrendeld, amennyiben barmely fizetési kotelezettségével késedelembe esik, Vallalkozo a
Ptk. szerinti késedelmi kamatra jogosult a késedelmes napok szama alapjan a szerzodés esetleges
felmondasaig. Vallalkoz6 8 napot meghalado fizetési késedelem esetén jogosult a Vallalkozasi
szerzddést a XIII.4. pont szerint felmondani. Ebben az esetben Vallalkozé 1V.3. pont szerinti
lemondasi dij irdnti igényt jogosult eldterjeszteni, amelynek mértéke a teljes vallalkozoi dij 10%-
a, de minimum 100.000,-Ft.

7. Amennyiben a Megrendel6 a szerzddéstol a XIII.5. pontban foglaltak kivételével elall, vagy
az a Megrendeld érdekkorében felmeriild okbol meghitsul, gy Véllalkoz6 lemondasi dijra valik
jogosultta, melynek mértéke a teljes vallalkozoéi dij 10%-a, de minimum 100.000,-Ft.

XV. Szavatossag, jotallas, hibajavitas

1. Az egyes beépitésre keriilt fOalkatrészekre a gyartd altal biztositott garancia (jotallas)
tigyintézést a Vallalkozo vallalja az altala kiadott jotallasi jegy alapjan. A garancia idétartaméanak
kezd6 napja a jotallasi jegyen keriil feltiintetésre.

2. A helyszini vizsgalat és a hiba kijavitasa (rendszerelem esetleges kicserélése) a garancialis
1d6szakban dijmentes, amennyiben valamelyik garancialis hibajelenség bizonyithat6an fennall.
Mentesiil a Vallalkozé a garancialis kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka az
atadasatvételt kovetden (a Megrendeld, vagy harmadik személy 4altali kiilsé behatés
kovetkeztében) keletkezett.
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3. Karbantartas és hibajavitds a Vallalkozo altal atadott jegyzéken szerepld szakszervizen
keresztiil vehetd igénybe. A termékre vonatkozd jotallas kizardlag abban az esetben érvényes, ha
a gyarto altal eldirt karbantartast az eldirt idokozonként szakszerviz elvégezte.

4. Villalkozo rendelkezik a garancia érvényesitésének jogosultsagaval, azaz Vallalkozo
szerzOdéses partnere az altala ajanlott markatipusok importérnek, ezzel biztositva a zavartalan
alkatrészellatast egy esetleges meghibasodas esetén.

5. A szallitasi, telepitési és lizembe helyezési munkélatokra és a beépitett anyagokra a
szerz8désben szerepld rendszergarancia €s a gyarto altal megjeldlt jotallasi id6 (egyes gyartoknal
termékgarancia megnevezéssel) érvényes. (Feltétel: Termékregisztracio és évenkénti gyarto altal
eldirt szdmu karbantartas, amit szamlaval kell igazolnia a Megrendeldnek.)

6. A garancialis javitas feltétele a hiba bejelentésével egy idében valamennyi igazold
dokumentum (szamla, amennyiben relevans, a karbantartasi szamla, jotallasi jegy) megkiildése
a Vallalkoz¢ felé.

7. Az egyes Rendszerekre vonatkozo specialis garancialis feltételeket lasd jelen ASZF 1. szam@
agazati mellékleteiben.

8. Az drajanlatban megadott arak valtoztatasanak jogat Vallalkoz6 fenntartja.

9. Vallalkozo tajékoztatja Megrendel6t, hogy a Rendszerekre az egyes tartos fogyasztasi cikkekre
vonatkoz6 kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, valamint az egyes
javito-karbantartd szolgaltatasokra vonatkozod kotelezd jotallasrol szolo 249/2004. (VIIL. 10.)
Korm. rendelet modositasardl szoldo 270/2020. (VI. 12.) Korm. rendelet szabalyait kell
alkalmazni.

10. A garancia idStartaman tul, illetve a nem garancialis hibak javitasa esetén, beleértve a halozati
szolgaltatd oldalan megallapithatd problémdk, valamint a Megrendeldre visszavezethetd
meghibasodasok esetét is, a kiszallas, a helyszini vizsgalat dija a Megrendel6t terheli. A helyszini
kiszallas dijat a Vallalkozo6 aktudlis arlistdja tartalmazza. A jotallasi idon tal a rendszerelemek
garancialis ligyintézési helyszine a Vallalkozé székhelye.

XVI. A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szolo tajékoztato (a
45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet szerint)

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Solar City Group Korlatolt Felelésségii Tarsasag hibas teljesitése esetén a vallalkozassal

szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Ptk. szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On — vélasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, tigy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat, vagy a hibat a vallalkozis kéltségére On is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja, vagy — végsé esetben — a szerzddéstdl is elallhat.
Fogyaszto és vallalkozas kozotti — ingd dolognak mindsiil6 aru adasvételére, digitalis tartalom
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szolgéaltatisara vagy digitalis szolgaltatdsok nyujtasara irdnyuld — szerzédés esetén On a
kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a vallalkozds koltségére maga nem
javithatja ki, illetve massal sem javittathatja ki azt. Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy
masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra
a vallalkozas adott okot.

Milyen hatéridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil k6zolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a
szerzOdés teljesitésétol szamitott két éves eléviilési hataridon tal kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott egy éven beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén til nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a Solar
City Group Korlatolt Feleldsségti Tarsasag vallalkozas nytjtotta. A teljesitéstol szamitott egy év
eltelte utan azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On ltal felismert hiba mar a teljesités
id6pontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On — vélasztdsa szerint — az 1. pontban meghatdrozott jogat
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibés termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven

beliil érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
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Termékszavatossagi igényét kizarolag az ing6 dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.

A gyart6 (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kitelezettsége alol? A gyartod

(forgalmazo) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani

tudja, hogy:

— a terméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

—a hiba a tudomany ¢és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjdban nem volt
felismerhetd vagy

— a termék hib4ja jogszabaly vagy kotelezo hatdsagi eldirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt

egyszerre, egymadssal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének

eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo

kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

3. Jotallas

Milyen esetben élhet On a jotallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkoz6 kotelezd jotallasrol szolo
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, valamint az egyes javito-karbantartd szolgaltatasokra
vonatkoz6 kdételezo jotallasrol szold 249/2004. (VIIL. 27.) Korm. rendelet mddositasardl szold
270/2020. (VI. 12.) Korm. rendelet szabalyait kell alkalmazni. A gyart6 altal kibocsatott jotallasi
jegy alapjan a Solar City Group Korlatolt Feleldsségti Tarsasag jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridon beliil illetik meg jotallas alapjan?
A jotallas idotartamanak kezdo napja a gyarté altal kibocsatott €s a Solar City Group Korlatolt
Felelésségili Tarsasag altal az On részére atruhazott jotallasi jegyen keriil feltiintetésre. A jotallas
id6tartaménak utolsd napja a kezd6 naptdl szamitott, az ajanlatban meghatarozott hatarido.
A Solar City Group Korlatolt Feleldsségti Téarsasdg rendelkezik a jotallas érvényesitésének
jogosultsagaval, szerzddéses partnere az altala ajanlott markatipusok importérnek.
A jotalls alapjan On karbantartast és hibajavitast kérhet, amely a Solar City Group Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag altal atadott jegyzéken szerepld szakszervizen keresztiil vehetd igénybe. A
termékre vonatkozo jotallas abban az esetben érvényes, ha a gyarto altal eldirt karbantartast az
eldirt 1idok6zonként szakszerviz elvégezte! A hibas teljesitést irdsban sziikséges bejelenteni a
szakszerviz felé.
A jotallas alapjan igénybe vett karbantartas €s hibajavitas feltételei:
- a Rendszer esetében legalabb a gyart6 altal meghatarozott szamu, szamlaval igazolhato
karbantartés elvégzése;
- aszakszerviz felé torténd irdsos bejelentéssel egyidejiileg valamennyi szdmla megkiildése
a Solar City Group Korlatolt Feleldsségti Tarsasag felé.
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Mikor mentesiil a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alol?

A véllalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyébként viszont Ont a jotallasbol fakadd jogok az 1. és a 2. pontban meghatarozott
jogosultsagoktol fiiggetleniil megilletik.

XVII. Adatvédelmi kovetelmények, titoktartas

1. Véllalkozo tajékoztatja Megrendel6t, hogy alvallalkoz6 igénybevétele esetén a Megrendeld
nevét, telefonszamat és a telepités cimét atadja az alvallalkozénak kizardlag a Vallalkozasi
szerzGdésben és jelen ASZF-ben foglalt szallitasi, telepitési és iizembe helyezési és betanitési
feladatok ellatasa érdekében. Alvallalkozo6 a személyes adatok kizarolag a szallitasi, telepitési és
tizembe helyezési és betanitasi feladatok ellatdsa érdekében és az atadas-atvételi eljaras
befejezéséig, illetve, ha ez eltérd idépontban torténik, a teljesitésigazolas kiallitasa befejezéséig
a GDPR 6. cikk (1) b) pontja alapjan a Vallalkozasi szerzddés teljesitése érdekében kezeli.
Megrendeld a Vallalkozasi szerzédés alairasaval kifejezetten hozzajirul a jelen ASZF-ben
rogzitett személyes adatainak kezeléséhez és jelen pontban meghatarozott személyes
adatainak az alvallalkozd felé torténd tovabbitasahoz.

2. A Felek rogzitik, hogy a szerzddés targyahoz kapcsolddd minden szellemi alkotas a Vallalkozo
vagy szerzodéses partnerének tulajdona, igy a Megrendel6 alkalmazottai és munkatarsai nevében
is lemond az azokra vonatkoz6 igényekrol.

3. Azon dokumentaciot, amelyeket a Felek egymdsnak szolgdltatnak, vagy rendelkezésre
bocsatanak a tevékenység eldsegitése érdekében, a szerzddés megsziinésekor vissza kell
szolgaltatni, és annak visszaszolgaltatasi azokat a Felek letéteményesként a felelds Orzés
szabalyai szerint kotelesek meg0rizni. A jogviszony fennallasanak teljes ideje alatt a Felek az
egymads rendelkezésére bocsatott valamennyi dokumentumot kizardlag a szerzodés teljesitése
érdekében hasznaljak fel.

4. A Felek tudomasul veszik és elfogadjak, hogy titoktartasra kotelezettek, tehat minden, a
szerzédéssel kapcsolatos szobeli vagy irasbeli informécio, tovabba valamennyi, a masik Félrol
alkalomszertien vagy lzleti okokbol a tevékenység végzése sordn szerzett informacid iizleti
titoknak mindsiil, ezért azokat harmadik személyek részére tovabbitani vagy rendelkezésére
bocsatani kizarolag a masik Fél eldzetes irdsban adott felhatalmazasa alapjan lehet.

5. A Felek kotelezettséget vallalnak a fenti rendelkezés betartasara, valamint arra, hogy azt
betartatjak kozremiikoddikkel és mindenkivel, aki a teljesitésbe kozvetve vagy kozvetleniil
bekapcsolodik.

6. A Megrendeld tudomaésul veszi, hogy szerz6dés Lényeges Adataiban feltiintetett Rendszer
felszerelése utan a Rendszerr6l a Vallalkozo garancialis, és mindségbiztositasi okokbol
fotodokumentaciot készit. A Megrendeld hozzajarul, hogy a készitett fotodokumentécid
referenciaként felhasznélésra keriiljon. A Vallalkoz6 kiilon kijelenti, hogy a referenciaanyagok
(a Megrendeld hozzajaruldsa nélkiil) személyes adatokat, pontos helymegjelolést nem
tartalmaznak.
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7. A titoktartas idobeli hatalya kiterjed a Vallalkozasi szerzddés aléirasat koveto 2 évre.

8. Vallalkoz6 tajékoztatja Megrendel6t, hogy az elkésziilt, a Vallalkozasi szerz6dés szerinti
rendszert, annak eredeti miiszaki allapotanak ellendrizhetdsége érdekében lefotozza. A fotozas
soran személyi €s a telepitési helyszint abrazolo képfelvétel nem torténik. A lefotdzott rendszer
meghibasodasa esetén a fotodokumentécio a miiszaki helyreallitast segiti.

XVIII. Panaszkezelés
1. Vallalkoz6 tajékoztatja Megrendeldt, hogy a panaszkezelési eljardsdra iranyadd szabdlyait a
www.solarcity.eu oldalon ismerheti meg, panaszat az alabbi elérhetéségeken jelentheti be:
elektronikus Gton: panasz.oshs@optimumsolar.eu
személyesen: 2100 G6dollo, Repiildtéri ut 092. hrsz.
telefonon: +36 1/808-9480

XIX. Vis Maior

Nem mindsiil szerzédésszegésnek, ha a szerz6dé Felek egyikének sem felréhatd okbol (vis
maior) a Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a szerzédésben foglalt kotelezettségeit. Vis maior
koriilménynek kell tekinteni azokat az elére nem lathaté és emberi erével elharithatatlan
koriilményeket (pl.: Aramszolgaltato elhtizodé engedélyezési eljarasa, habort, foldrengés, arviz,
tlizvész, terrorcselekmény, jarvany stb.), amelyek nem fiiggnek a Felek akaratatol és kozvetleniil
akadalyozzak az adott felet a szerzddéses kotelezettségének teljesitésében.

A szerzddéses hataridok a vis maior iddtartamaval meghosszabbodnak. Amennyiben a vis maior

iddtartama a 30 napot meghaladja, a Felek kotelesek egyeztetést lefolytatni a Vallalkozasi
szerzOdés esetleges modositdsarél. Amennyiben az egyeztetés 10 napon beliil nem vezet
eredményre, a Vallalkozasi szerz6dést barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja még abban
az esetben is, ha az irdnyado jog vagy a szerz6dés alapjan a felmondésra egyébként nem jogosult,
tovabba a Felek a lehetetleniilés szabalyai szerint haladéktalanul lefolytatjdk a szerzddés
megszinéséhez kapcsolodo elszamolast.

A fenyegetd vis maiorrdl €s a vis maior bekdvetkezésérol, varhatd iddtartamardl a szerzodo Felek
egymast haladéktalanul, irdsban tdjékoztatni kotelesek. A fenyegetd vagy bekovetkezd vis
maiorrol torténd késedelmes tajékoztatasbol szarmazo karért a késedelmes tajékoztatasért felelds
Fél felel.

XX. Biztositas
A Vallalkoz6 épitési és szerelési biztositassal rendelkezik. A kivitelezési munkdk soran okozott
kar fedezetéiil ez szolgal.

Zaro rendelkezések
1. A Felek kotelesek a szerzddéskotési targyalasok alatt, a Vallalkozasi szerzodés megkdtésénél,

fennallasa alatt és megsziintetése soran egyiittmiikodni és tajékoztatni egymast a Vallalkozasi
szerzOdést érintd 1ényeges koriilményekrdl. A Fél nem hivatkozhat a tajékoztatasi kotelezettség
megsértésére olyan jogokkal, tényekkel és adatokkal kapcsolatban, amelyeket ismert, vagy
kozhiteles nyilvantartasbol vagy mas forrasbol ismernie kellett.
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2. A Felek kotelesek egymadst értesiteni, ha a Vallalkozasi szerzOdésben vallalt valamely
kotelezettség teljesitése elore lathatoan akadalyba iitkozik, kivéve, ha az akadalyt a masik Félnek
kozlés nélkiil is ismernie kellett. Az akadalykozlési kotelezettség elmulasztasaval okozott karért
a mulaszto Fél a szerzodésszegésért valo feleldsség szabalyai szerint felelds.

3. A Vallalkozo betartja az érvényes ado-¢és tarsadalombiztositasi jogszabalyokat és megfizeti
valamennyi, a munkavallalok és kozremiikdddk alkalmazasdnak kovetkeztében adodod Osszes
koltséget.

4. A 40/2017. (XII. 4.) NGM rendelet értelmében:

,1.1.15. A villamos berendezésnek az e rendeletben meghatarozott miiszaki biztonsagi
kovetelményeknek megfeleld allapotat ellendrizni kell:

a) a berendezés létesitésekor, az elsd lizembe helyezés elott (elsd ellendrzeés);

b) rendkiviili eseményt kovetden;

c) atalakitas, javitas esetén annak iizembe helyezése el6tt;

d) iddszakosan, az e berendezés fajtdjara a jogszabalyokban eldirt gyakorisaggal.

1.1.16. Az 1.1.15. pont a) és d) alpontja szerinti esetben az ellendrzésnek a teljes villamos
berendezésre ki kell terjednie, mig a tobbi esetben elegendd a berendezésnek arra a részére
elvégezni, amelynek biztonsagos voltit a meghibdsodds vagy a javitas, bdvités, atalakitas
érintette.”

A Villalkozo kiilon kijelenti, hogy a Rendszer miiszaki biztonsagi kovetelményeire vonatkozo
allapotat ellendrzi, ellenben a rakotési pont, €s egyéb kapcsolodd villamos berendezések
feliilvizsgalata a Megrendel? feleldssége és kotelezettsége.

5. A szerzddés hatdlyon kiviil helyez és helyettesit minden, a Felek kdzott korabban 1étrejott és a
szerzOdés targyat érintd megallapodast, egyezséget, szobeli vagy irdsos targyalast, egyeztetést. A
szerzddés esetleges modositasat vagy kiegészitését a Felek kotelesek irdsban, teljes bizonyitd
erejli maganokiratban kifejezetten rogziteni, a modositott vagy kiegészitett rendelkezés pontos
megjelolésével, és a Vallalkozasi szerzodés aldirdsanak idépontjat kovetd keltezéssel.

6. A szerzddés egy vagy tobb pontjanak érvénytelensége nem érinti a szerzddés tobbi pontjanak
érvényesseégét, kivéve, ha a Felek az érvénytelen rendelkezések hianyaban a szerz6dést meg sem
kototték volna.

7. Amennyiben a jelen ASZF és a Vallalkozasi szerz6dés barmely rendelkezése kozott
ellentmondas vagy egy¢b értelmezési kétség mertil fel, gy a Vallalkozési szerz0dés értelmezése
¢s teljesitése vonatkozasaban a Vallalkozasi szerz6dés vonatkozo rendelkezése az iranyado és
alkalmazandé. A Villalkozasi szerzédés és jelen ASZF vonatkozasiban a magyar
jogszabalyokat, igy az egyedi szerz6dés és jelen ASZF altal nem szabalyozott kérdés tekintetében
elsésorban a Ptk., valamint a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol
sz0l6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet rendelkezéseit kell alkalmazni.

8. Jelen ASZF-et a Vallalkoz6 jogosult - Megrendeld kifejezett hozzajarulasa és egyetértése
nélkiil - egyoldaluan modositani, ha a mddositas nem eredményezi a szerzddés feltételeinek, a
Megrendeld hatranydra torténd lényeges valtozdsat. Nem mindsiil hatranyos valtozasnak, ha
hatdsagi ar, vagy jogszabaly valtozasa a modositast sziikségessé teszi. Amennyiben a Vallalkozé
a Megrendelé hatranyara torténd 1ényeges valtozassal egyoldalii modositast eszkozol az ASZF-
ben, koteles a valtozasrél a Megrendel6t a valtozas hatalybalépésének napjat megelézéen
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legalabb 30 nappal koradbban irdsban, a Megrendeld altal megadott elérhetdségen elektronikus
uton tajékoztatni, és a honlapjan a valtozast kozzétenni. Amennyiben a Megrendel6 az egyoldala
modositashoz nem jarul hozza, Megrendeld modositas hatalybalépését megel6zden jogosult a
Villalkozo felé tett egyoldalu irdsbeli nyilatkozattal a Vallalkozéasi szerzédést 15 napos
felmondasi idével felmondani. Ugyfél felmondési nyilatkozatanak elmaradasa esetén a valtozas
annak hatalyba 1épésétdl a Vallalkozasi szerzddés részévé valik.

9. Az ASZF olyan jellegii egyoldali modositasa, amely a Megrendeld szamara kedvezSbb
feltételeket tartalmaz, vagy hatdsagi ar, jogszabaly valtozasa, vagy egyéb, a szerzddés 1ényeges
tartalmat nem érinté adminisztrativ valtozas miatt sziikséges, a Megrendeld kiilon jovahagyasa
nélkiil, a mddositas hatalyba 1épés napjatol a szerzodés részévé valik. Vallalkozé az errdl sz616
értesitést a hatalyba 1épést megeldzo legalabb 1 nappal korabban koteles honlapjan megjelentetni,
illetve az ligyfeleit megfelelden tajékoztatni.

10. A Felek kotelezik magukat arra, hogy a Vallalkozasi szerzodésben és a jelen ASZF-ben foglalt
jogaikat vagy kotelezettségeiket — sem részben, sem egészben — harmadik személyre nem
ruhazzak at, a masik Fél eldzetes irdsbeli hozzajarulasa nélkiil.

11. A Vallalkozési szerz6désbdl eredd vitdk rendezését a Felek elsdsorban egyeztetés utjan
kivanjak lebonyolitani. Amennyiben az egyeztetd targyalds nem vezetne eredményre, alavetik
magukat a pertargy értékétdl fliggéen a Megrendeld lakcime/székhelye szerint illetékes birdsag
illetékességének.

12. A Vallalkozasi szerzédésben és a jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk.
rendelkezései az iranyadok.

Jelen ASZF mellékletei:

1. Melléklet — Agazati melléklet. Agazati speciélis eléirasok.
2. Melléklet-Végfelhasznaloi nyilatkozat
3. Melléklet-Tajékoztatas E-szamlazassal kapcsolatban
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1. Melléklet — Agazati melléklet. Agazati specialis el6irasok.

Jelen melléklet az egyes 4gazati Rendszerre irdnyadoé specidlis szabalyokat tartalmazza. Jelen
melléklet az ASZF elvélaszthatatlan részét képezi.

Jelen melléklet azon része vonatkozik Megrendeldre, mely 4gazati Rendszer szallitasara,
telepitésére, belizemelésére vonatkozoan Vallalkozoval Vallalkozési szerzodést kotott.

Jelen melléklet tartalma:

1.a. — Napelemes rendszerre és energiatarolora vonatkozo specialis eléirdsok

1.b. — Klima rendszerre vonatkozo specidlis eldirasok

1.c. - HOszivattyt rendszerre és hdszivattyts HMV tarolora vonatkozé specidlis eldirdsok
1.d. - Szelldztetd rendszerre vonatkozo specialis eldirasok

l.e. — Nyilaszar6 rendszerre vonatkozo specialis eldirasok

1.f. — Szigetelési rendszerre vonatkozo specialis eldirasok

1.g. — Aut6tolto rendszerre vonatkozo specialis eldirasok

1.a. — Napelemes rendszerre és energiatdrolora vonatkozo specidlis eldirdsok
Jelen specialis szabalyok az ASZF éltalanos rendelkezéseivel egyiitt érvényesek:

I El6zmény, fogalom meghatarozas:

1. A Vallalkozo a teljesités helyének eldzetes vizsgalatat kdvetden tajékoztatta a Megrendeldt az
elérhetd (becsiilt) energiatermelésrdl, €s ajanlatot tett a beruhdzas megvalositasanak varhato
id6tartamara, a Vallalkoz6i dij mértékére.

2. Vallalkoz6 tajékoztatta a Megrendeldt, Megrendeld pedig tudomasul vette, hogy a napelemes
rendszer lizembe helyezése elott a mérohelyet, a felhasznalé halozatat és a méretlen
fovezetékeket regisztralt szerelonek kell ellenériznie, atnéznie.

A regisztralt szerel6 feladata, hogy még a telepités eltt azonositsa a méréhelyen a lehetséges
hibakat, kijavitsa azokat ¢és kialakitsa a mérd kezeléshez sziikséges ablakot. A Halozati
engedélyes enélkiil a Megrendeld védelme és aramszolgaltatoi haldézat megdvasa miatt
megtagadhatja a rendszer lizembe helyezését. Regisztralt villanyszereldt az illetékes szolgaltatd
szerinti weboldalon talal.

Amennyiben a Szolgaltatd a nem megfeleld mérdhely miatt megtagadja a mérdeserét, gy az
ujboli készre jelentés mellé mellékelni kell a regisztrélt villanyszereldi nyilatkozatot, melynek
koltsége ¢€s elvégeztetése a Megrendeld feladata.

Amennyiben a csatlakozasi dokumentécié elfogadasara a Szolgaltatd altal biztositott hatarido
lejar, ugy Vallalkozo az Igénybejelentést Gjra el kell inditsa. Amennyiben a készre jelentés a fenti
hataridében a Megrendel6 mulasztasa miatt nem valosul meg, tgy Vallalkozo6 késedelmi kotbér
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kovetelésére jogosult, melynek mértéke a mindenkori engedélyeztetés egyszeri koltsége. A
villamvédelem kiépitése a Vallalkozasi szerz6dés targyat nem képezi. A villimvédelem
kiépitésére, illetve a meglévo villamvédelmi rendszer feliilvizsgalatira a Vallalkoz6 nem
kotelezhetd, annak kiépitése a Megrendel6 feladata.

3. Napelemes rendszer telepitésére szold Vallalkozasi szerzodés akkor 1ép hatialyba, amikor
az aramszolgaltaté (tovabbiakban: Szolgaltatd) engedélyezi a rendszer telepitését, tehat amikor
a rendszer telepitésére vonatkozo Igénybejelentés jovahagyasra keriil, vagy megérkezik a
Miszaki Gazdasagi Tajékoztatd. A Szolgéltatd elhuzodo engedélyezési eljarasa nem mindsiil
Vallalkozo szerzddésszegésének, igy a Véllalkozo fel¢ a IV.3. pont szerint lemondasi dijat ebben
az esetben is meg kell fizetni és a Vallalkoz6 addig felmeriilt koltségeivel a Felek elszamolnak.

4. Arnyékmentes feliilet: Arnyékmentes feliiletnek mindsiil az a tetdfeliilet, amelyre sem a
l1étesités napjan, sem azt kdvetden, az év, vagy a nap barmely szakdban nem vetiil kiils6, vagy a
tetObe beldgd objektum (kiilondsen, de nem kizarolag: fa, kémény, gépészet, mas épiilet vagy
sajat épiilet mas tetdsikja stb.) altal vetett arnyék. Nem tartoznak arnyékold tényezonek az
1dojarasi tényezok (pl: felhd). A karbantartas mentes lizemeltetés magyarorszagi, lakott teriileten
tortént telepitésre vonatkozik, nem érvényes kiilsé tényezokkel tortént arnyékolasra vonatkozdan
példaul, de nem kizarolagosan ipari, poros, allati iiriilékkel szennyezett feliiletek esetében.

I1. Megrendel6 feladatai:

1. A napelemes rendszer milkddéséhez sziikséges, szennyezddésektdl mentes kornyezet
biztositasa a Megrendeld feladata, melyet a karbantartasi utasitasban utmutatoban foglaltaknak
megfelelden kell elvégezni.

2. A munkateriilet atadasaig Megrendeld feleléssége a napelemes rendszer kivitelezésére
alkalmas tetdszerkezet ¢s megfeleld villamoshalozat biztositasa. Amennyiben a felméréskor a
tetOszerkezet, vagy a villamoshdlozat hibaja annak jellege miatt nem észlelhetd, ugy a
munkateriilet atadas-atvétele soran a felmeriilé hibdk észlelése esetén a Vallalkoz6 a hibak
kijavitasaig a hibak jellegétdl fliggden megtagadhatja a munkateriilet atvételét. A Vallalkoz6 a
halozatbdvités/rekonstrukcio esetleges sziikségességérol tajékoztatdo jelleggel felhivta a
Megrendel6 figyelmét.

3. A Megrendel? feladata és feleldssége a meglévo villamos berendezés megfeleld biztositasa.
4. A vallalkozoi dij kizardlag a Vallalkozéasi szerzddés lényeges elemei kozott felsorolt
dijtételeket tartalmazza, az egyéb javitasi, és kiegészitd szolgaltatasokat nem, arra Vallalkozo,
amennyiben az utolag felmeriil6 munkat 6 végzi el, kiilon arajanlatot készit. Az egyéb, a
Megrendeld feleldsségi korébe tartozo javitasi, illetve kiegészitd feladatok (pl.: villamoshalozat
fejlesztése, tetdszerkezet javitasa, villiamvédelem kialakitasa stb.) dija a Megrendel6t terheli. A
telepitésre keriild berendezés(ek) telepitési hely kialakitasat a gyartoi eldirasok betartasaval kell
elkésziteni. Amennyiben a Megrendel6 a Vallalkozo altal javasolt telepitési helytdl el kivan térni,
abban az esetben a gyartd eldirasdnak megfeleld hely kialakitdsa sziikséges. Amennyiben a
berendezés(ek) védettségi osztdlynak megfelelé védelemmel torténd ellatdsa érdekében
felépitmény vagy épitmény épitése sziikséges, Ugyfél koteles a felépitménnyel, épitménnyel
kapcsolatos feladatokat ellatni és abbol fakado koltségeket viselni, amennyiben a szerz6dés vagy
megrendelés err6l masképp nem rendelkezik.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Véllalkozoé nem vallal felelésséget és jotallast, amennyiben
Ugyfél a berendezéseket nem a hasznélati, iizemeltetési és karbantartasi utmutat6 eldirasainak
megfelelden tarolja és hasznalja.

I11. Engedélyeztetés

1. A Vallalkozo vallalja, hogy a halozati engedélyeztetés folyamataban a Meghatalmazas alapjan
képviseli a Megrendeldt, valamint a Halozati Engedélyes altal kozolt Engedélyeztetési
Hataridében elkésziti a szolgaltatds targyat képez6 HMKE engedélyezési Csatlakozési
dokumentéacid. A Felek kifejezetten rogzitik, hogy a halozati engedélyeztetés idotartama a
Villalkozasi szerzddés teljesitési véghataridé vonatkozasdban nem vehetd figyelembe.

2. A Villalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy az engedélyeztetési munkat az engedélyeztetésre
vonatkozo kotelezd jogi normak (térvények, rendeletek, utasitdsok, szabvanyok stb.), ezek
hidnyaban a kialakult szakmai kovetelmények €s gyakorlatok alapjan végzi el, és megfeleld
gondossaggal jar el.

3. Vallalkoz6 téjékoztatja Megrendeldt, hogy a Csatlakozasi Dokumentacid sajat szellemi
terméke, az kizardlag a Vallalkozé altali kivitelezésre keriil elkészitésre. Amennyiben Felek
kozott a Vallalkozasi szerzédés megsziinik, Megrendeld elall a szerzddéstdl, a Csatlakozasi
Dokumentéacié maés Vallalkoz6 altali kivitelezési munkdk megvaldsitdsdhoz nem keriilhet
felhasznalasra.

4. Amennyiben a projekt megvalosuldsi helyén illetékes villamos energia szolgaltatd a
szerzOdésben szerepld inverter tipust nem engedélyezi, gy a Vallalkozoé azt a kinalatdban
elérhetd tipust, legnagyobb teljesitményli invertert szereli be, amit még a halozati engedélyes
jovahagy. Amennyiben a halozati engedélyes altal jovahagyott inverter és a szerzddésben
szerepld inverter mérete eltér, ugy a szerzddés kozds megegyezéssel torténd modositdsa
sziikséges. Amennyiben az illetékes halozati engedélyes, vagyis a helyi villamos energia
szolgaltatd csak teljesitménybdvités, vagy amperszam bovités mellett engedélyezi a
szerzddésben szerepld inverter telepitését, ugy a bovités - valamint minden egyéb (pl: mérdhely
szabvanyositas) — a Megrendeld belsé villamos halozatat érinté koltség a Megrendel6t terheli.
Az ilyen jellegli bovitési, atalakitasi, megfeleldségi eldirasoknak valdé megfelelésbdl eredd
késedelemért Vallalkozé nem vallal feleldsséget, Megrendelé a Vallalkozdval szemben
kartéritési igényt nem érvényesithet.

5. Megrendel6 kotelezettségei az engedélyeztetés soran:

- Sziikséges dokumentumok ataddsa a Vallalkozoénak: meghatalmazas, termeldi nyilatkozat,
tervez0i megbizolevél, kitoltott adatbekérd, tobb tulajdonos esetén hozzajarulas,
fogyasztasmérd fotodja, mérdhely fotdja, villanyszamla részletezé minden oldala, illetve amit
ezen kiviil az aramszolgaltaté igényel.

- Sziikséges szerzdédésmodositdsok megkdtése az dramszolgaltatoval, - Mérdora csere
lehetéségének biztositasa az dramszolgaltatd részére,
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- Atalany elszamolas éves modositasanak kérése az dramszolgaltatotol.

6. Megrendelo kotelezettsége a Kivitelezést megel6zéen az engedélyeztetés érdekében:

- Vallalkoz6 tajékoztatja Megrendeldt, hogy amennyiben a teljesitménybdvités (fazisbodvités)
kizarolag a fogyasztasmérdig tortént meg, gy annak tovabbi kiépitése a lakaselosztdig (inverter
csatlakozasi pontig) Megrendeld feladata és koltsége. Megrendeld koteles tovabba fazisonként
biztositani az egyenletes teljesitményt (haztartasi berendezések egyenletes szétosztisa a
fazisokra); Megfelel6 mennyiségii ¢s mindségl tartalék cserép biztositasa a helyszinen - cserepes
tetofedés esetén,;

- Szabvanyos csatlakozasi pont kialakitasa és hozzaférhetdségének biztositasa;

- Az ingatlan fogyasztasdnak egyenletes elosztasanak biztositasa a meglévd vagy teljesitmény
bovitése kialakitott 3 fazis kozott - Visszwatt korlatozassal engedélyezett megvalositas esetén.
7. A Megrendelo tudomasul veszi, hogy barmely fenti kotelezettségének elmulasztasara
visszavezethetd miiszaki hiba esetén minden jarulékos koltséget a Megrendeld koteles
viselni, ideértve termelés kiesést is.

8. A szerzodés teljesithetoségének feltétele, hogy a szolgdltatoi _engedélyes a benyujtott

igenybejelentésre pozitiv valaszt ad. Amennyiben a Vallalkozasi szerzodésben foglalt miiszaki

tartalmat a szolgaltato a megrendelo mérohelyen nem fogadija el, ugy a Vallalkozdsi szerzodes

meghiusul, Jelen meghiusulassal kapcsolatban a Megrendelo nem tamaszthat kotbérigenyeket

”r

a Vallalkozo fele. Amennyiben a Megrendelo a szolgdltato altal eloirt feltételek alapjan

muszaki tartalom modositasara tart igényt, ugy a megkotott Vallalkozasi szerzodés modositasa
sziikséges.

IV. Munkateriilet atadasa

A munkatertilet atadéas-atvételével egyidoben keriil sor az engedélyezési terv Megrendelének
torténd elektronikus atadasara is, melynek tényét a Felek az atadds-atvételi eljarés
jegyzokonyvében rogzitenek.

V. Teljesités, teljesitési hatarido

1. A napelemes rendszer fizikai megvalositasanak hatdrideje a Csatlakozasi dokumentacid
szolgaltatoi jovahagyasaban szerepld hataridé utolso napja.

2. A Villalkozé a Szolgaltato altal jovahagyott Csatlakozasi dokumentaciod szerint kdteles a
HMKE-t telepiteni. Minden olyan tobblet feladat, amelyet a Vallalkozoi szerzddés eredetileg
nem tartalmaz, pétmunkaként kezelendd. Ha a Megrendel6 célszeriitlen, szakszertitlen utasitast
ad, vagy magatartdsa kovetkeztében a teljesités lényeges késedelemmel jarna, a Vallalkozé
koteles 6t erre figyelmeztetni. Ha a Megrendeld a figyelmeztetés ellenére utasitasat fenntartja, a
Villalkozo a késedelmes teljesitésért feleldsségre nem vonhatd, kotbér megfizetésére nem
kotelezhetd, az ebbdl fakadd6 mindennemil feleldsség Megrendeldt terheli. A Vallalkozé
megtagadhatja az utasitas teljesitését.

3. Figyelem! Amennyiben valtozott a napelemes rendszer helyszini felmérése ota a tetéfedés, azt
a kivitelezés megkezdése elott legkésobb 3 munkanappal kordbban irdsban jelezni sziikséges a
Villalkozo felé, mivel ez befolyasolhatja a kivitelezés idopontjat. A nem megfeleld héjazat miatt
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a Vallalkozo6 a kivitelezést megtagadhatja. Ebben az esetben a megrendeld feladata a Vallalkozasi
szerz8désben foglalt hataridon beliil a megfeleld tetdfeliilet biztositdsa. Amennyiben az ebbdl
fakado plusz kiszallas a Megrendeld felelossége, igy az ebbdl fakado plusz koltség megfizetése
Megrendel6t terheli.

- A tetd terhelhetdségét a Megrendeldnek statikus szakvélemény benyujtasaval kell
alatdmasztania, aminek hidnyaban a vallalkozo a kivitelezést nem kezdi meg.

- Amennyiben a vallalkozé altal a tervekben meghatarozott terhelési minimumot nem éri
el a statikus altal kiallitott szakvélemény szerinti terhelhetség, ugy a tetdszerkezet
megerdsitése, vagy a tetdszerkezet terhelhetdségének novelése, vagy amennyiben ez
lehetséges, a vallalkozo altal szerelni vallalt rendszer tartoszerkezetének atalakitasa és
attervezése Megrendeld tobbletkdltségét vonja maga utan, melyet a Megrendeld koteles
megfizetni.

- Amennyiben foldi tartoszerkezet keriil kialakitasra, ugy a tartdszerkezet kiépitését
megel6z6 talajmechanikai vizsgalat koltsége, valamint elkészittetése a vallalkozési
szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban a Megrendeldt terheli és az a Megrendeld
feladata.

4. A Megrendel6 cserép héjazatii tetd esetében koteles a kivitelezéshez csere-cserepeket
biztositani a kivitelezési munkakhoz. A Vallalkozo kotelezettsége, hogy kelld kortiltekintéssel és
ovatossaggal jarjon el. A nem megfeleld mindségii (toredezett, repedt, nem megfelelden illesztett,
rideg stb.) héjazat épségéért a Vallalkozo feleldsséget vallalni nem tud. Minden héjazat esetén, a
kivitelezés soran észlelt, de nem a kivitelezési munkalatokra visszavezethetd beazasi hibak
szakszerl kijavitasa Megrendeld feladata. A Vallalkozo a kivitelezett rendszer alatti tetéfeliileten
bedzasi garanciat a helyszinen tortént javitasoktol eltekintve nem vallal.

5. Vallalkozo6 a tetofeliilet €s a tetO-tartoszerkezet egyenetlenségeibdl fakado esztétikai hibakért
feleldsséget nem vallal.

6. Az igénybejelentés jovahagyasat, a csatlakozasi dokumentacio jovahagyasat és az advesz
méro felszerelését és a rendszer végleges iizembe helyezését az aramszolgaltato szakemberei
végzik. A Villalkozo az aramszolgaltato folyamataira nincs rahatassal, igy garanciat nem
tud vallalni arra, hogy a halézatra kapcsolas mikor torténik meg.

7. A mérdora cserénél a Vallalkoz6 munkatarsainak nem kell jelen lenniiik, ezért azt a
Megrendeld nem kdvetelheti a Vallalkozotol.

VI. Uzemi préba

1. A napelemes rendszer installalasat kovetden a Felek lefolytatjdk a HMKE tizemi probajat. Az
lizemi proba iddtartama a napelemes rendszer fizikai megvalositasanak hataridejébe beleszamit.
Az iizemi préba soran a Felek ellenérzik, hogy a HMKE miiszaki szempontbol megfeleld,
valamint a rendszer biztonsagos, lizemszerli és hasznalatra alkalmas allapott, a Féalkatrészektol
elvart hatékonysaggal mikodnek. A Felek az iizemi proba sordn tapasztalt miiszaki
paraméterekrol jegyzokonyvet vesznek fel.

2. Amennyiben az lizemi proba alatt a HMKE teljesiti az elvart kovetelményeket, gy a
berendezés lizemkész és azt az lizembe helyezési eljarast kovetden a Megrendeld jogosult
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hasznéalatba venni. A Vallalkoz6 a munkateriilet visszaaddsakor iizemeltetésre alkalmas
allapotban adja at a rendszert, amellyel jogosultsagot szerez a teljesitésre. A Vallalkozo ezt
kovetden koteles a rendszert készre jelenteni. Ezt kdvetden kertil sor a Szolgaltatd részérdl a
mérdora cseréjére. Ezutan Megrendeld feladata és feleléssége a rendszer felkapcsolasa,
amennyiben ezt a Szolgaltatd nem végzi el. Az ad-vesz Oracsere el6tt a rendszer felkapcsoldsa
SZIGORUAN TILOS. Az iizemeltetésre kész allapot tényét a Felek jegyz6konyvben rogzitik

VII. Probaiizem

1. Amennyiben a VI. pontban részletezett Uzemi proba soran Vallalkozo a normal miikddéstdl
valo eltérést észlel, tigy jogosult ezt kovetden Probaiizemet tartani.

2. A probaiizem célja nem az iizemeltetés, hanem a normél mikodéstol valo eltérés okanak
feltarasa €s annak kijavitasa. A probaiizem soran Vallalkozonak kifejezetten torekednie kell arra,
hogy a haloézatba torténd visszatapladldas mennyisége a kialakult kornyezet fliggvényében
minimalizélva legyen.

3. A Probaiizem iddészakarol Vallalkozd koteles jegyzokonyvet késziteni. 4. A prébaiizem
id6tartama a beszerelési hataridobe beleszamit.

VIIIL. Miiszaki Atadas-atvétel, teljesités igazolas:

1. A napelemes rendszer fizikai kivitelezését kovetden (azzal egyezd idOpontban, vagy azt
kovetden, elore egyeztetett idopontban), illetve a sikeres lizemi probat és az esetleges probaiizem
utana Felek lebonyolitjsAk a HMKE Miiszaki Atadas-atvételét. A Miiszaki Atadas-atvételrdl a
Felek jegyz6konyvet vesznek fel. A Miiszaki Atadas-atvétel soran a Vallalkozo feliratozza az
invertert, illetve karbantartasi €s lizemeltetési oktatasban részesiti a Megrendeldt. A Vallalkozo
tdjékoztatja tovabbad a Megrendeldt a termelési adatok nyomon kovetésének lehetdségeirdl,
illetve ismerteti a hiba bejelentési folyamatot és a garancia érvényesitésének modjat, tovabba
atadja a garanciajegyet, illetve a relevans jegyzokonyveket (ennek folyamatat a Vallalkozonak
lehetdsége van elektronikusan és/vagy telefonon is a Megrendeldvel egyeztetni).

2. A sikeres lizemi probat ¢és az esetleges probatizemet kdvetden a Megrendeld képviseletében a
Villalkozo jogosult ¢s koteles a HMKE megvalosuléasat készre jelenteni a villamos energiardl
sz6l6 2007. évi LXXXVI. torvény szerinti halozati engedélyes felé, a méréora csere
lebonyolitdsa végett. Ezzel a Vallalkozo képviseleti joga az engedélyeztetési eljaras
vonatkozasdban megsziinik, tovabbi nyilatkozatokat a Megrendelé képviseletében a
tovabbiakban nem jogosult és nem koteles tenni. A Megrendel6 koteles tajékoztatni a Vallalkozot
a mérdora csere idopontjardl, ahol a Vallalkozo is képviseltetheti magat.

3. A VI.2 pontban részletezett feladat eredményes lezarasat kovetéen Vallalkozd jogosult a
teljesités igazolas kiallitdsara, melyet Megrendeld aldirasaval igazol. Amennyiben a teljesités
igazolast a Megrendel6 annak kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon beliil nem irja ala és azt
nem kiildi meg Vallalkozonak, vagy azaldirds megtagadasat irasban a Vallalkozé felé nem
indokolja, tigy az teljesitést elfogadottnak kell tekinteni és Vallalkoz6 jogosultta valik a szdmla
kiallitasara.

4. A Vallalkozo koteles az ad-vesz 6ra cserét kdvetden a monitoring rendszert (napelemes
rendszer tavolrol, weben keresztiil torténd nyomonkdvetése) beallitani (vagy azt elektronikusan
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¢s/vagy telefonon a Megrendeldvel egyeztetni). A Megrendeld koteles az ehhez sziikséges
informatikai kovetelményeket (legkésobb a kivitelezés idopontjdig) a megvaldsitas helyszinén
biztositani. A Megrendeld altal biztositando technikai elokdvetelmények a kdvetkezok:

- legalabb kozepes erdsségili, a Megrendeld sajat/ vagy bérbevett, €16 internetkapcsolattal
rendelkez6 wifi halozatanak elérése az inverter helyén;

- a belépési jelsz6 biztositasa el6z0 pontban részletezett kovetelményeknek megfeleld wifi
halézathoz.

5. Amennyiben a megvalositds helyszinén rendelkezésre all6 wifi hélozat jele az inverter
tavfelligyeletének bedllitdsdhoz nem elégséges, tigy a helyszinen a Vallalkozd wifi jelerdsitot
biztosit. A wifi jelerdsitd anyagkdltségének aktualis értékét az egyedi arajanlat, vagy az aktualis
arlista tartalmazza.

6. Abban az esetben, ha a tavfeliigyelethez sziikséges elokovetelmények kiépitése a
Viéllalkozonak nem felrohaté okbdl a miiszaki atadas-atvételkor nem valosul meg, ugy annak
megvalositasat a Megrendeldnek egy késobbi id6pontban (a fent részletezett feltételek biztositasa
esetén) lehetdsége van a Vallalkozotdl kérelmezni. Ennek dijat a Vallalkozasi szerzodés
Lényeges adataiban rogzitett Vallalkozoéi dij nem tartalmazza. Az ehhez kapcsolodo potldlagos
kiszallas koltségének aktudlis értékét az egyedi arajanlat, vagy az aktudlis arlista tartalmazza
Amennyiben a tavfeliigyelet miiszaki elokdvetelményei nem valdsulnak meg a Megrendeldnek
felréhato okok miatt, ugy az Ajanlatban részletezett ,,rendszer tavfeliigyelet” szolgaltatds nem
biztosithatd, amelynek eredményeként a hozamgarancia sem vallalhaté a Vallalkozd részérdl.
Amennyiben a tavfeliigyelethez sziikséges kovetelményeket a Megrendelé hozamgaranciara
vonatkozé iddszakon beliil, id6kozben kiépiti, ugy Vallalkoz6 hozamgaranciat idéardnyosan a
PVGIS adataival korrigalt értékeknek megfelelden garantal.

IX. A garancia-érvényesités, a jotallas és a javitas feltételei

1. Garancialis hiba bejelentése esetén a Vallalkozé 3 munkanapon beliil megkezdi a bejelentés
kivizsgaladsat. A garancia id6tartama alatt, rendellenes miikddés esetén a Vallalkozd a
Megrendeld kozremiikodésével elsé 1épésben telefonon/e-mail tjan megkisérli kijavitani a hibat.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, akkor a Vallalkoz6 kiszall a megvaldsitas helyszinére,
¢s lehetdség szerint elvégzi a javitast.

2. Amennyiben a napelem hib4ja okozza a problémat: ha a napelem még garancialis, akkor a
Villalkozo értesiti a gyartot és megrendeli a napelem cseréjét. Ha a napelem mar nem garancialis,
akkor Vallalkoz6 arajanlatot ad a Megrendeldnek a hibas napelem cseréjére vonatkozdan.

3. Kivitelezési, telepitési hiba esetén a Vallalkozo kartéritési kotelezettsége legfeljebb a
Villalkozoi dij 0sszegének erejéig all fenn.

4. A garancia nem terjed ki villdmcsapas, elemi kar, tliz, katasztrofa, haboru, foldrengés (vis
major), rendellenes hasznalat, a karbantartasi és kezelési utmutatok figyelmen kiviil hagyésa,
szandékos rongalas és tovabbi olyan esetekre, melyek felett sem Megrendeld, sem Vallalkozo
nem bir ellenérzéssel. A Megrendeld kotelezettsége a vihar okozta meghibasodasokhoz kothetd,
a vis maior esemény egyértelmli megallapitdsdhoz sziikséges biztositdi szakvélemény
megszerzése ¢s az ezzel kapcsolatos tigyintézés. A Megrendeld vagyonbiztositasanak
kiterjesztése a napelemes rendszerre a Megrendeld feladata és felelossége.
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5. A Villalkoz6 a meghibasodés észlelését/bejelentését kovetden (tavfeliigyeleti jelzés, vagy
tigyfél bejelentése alapjan) 15 napon beliil megvizsgalja a hiba okat. Amennyiben a hiba tavolrél
javithato, gy a Vallalkoz6 az észlelést kovetd 5 napon beliil intézkedik a hiba kijavitasa irant.
Amennyiben a rendszer kommunikacios hibat észlel, gy Vallalkoz6 a hiba helyreallitasat
tdmogatd tajékoztatdt kiild. Amennyiben nem kommunikaciés hiba all fenn és a rendszer
ujrainditasaval a hiba nem orvosolhatd, gy Vallalkozo6 8 napon beliil gondoskodik arrdl, hogy a
hibat az altala kijelolt munkatars, vagy alvallalkoz6é megtekintse és amennyiben az lehetséges a
hibat a helyszinen kijavitja. Amennyiben a hiba a helyszinen nem kijavithato, ugy Vallalkozo6 a
garancialis kiszallast kovetd 15 napon beliil jelez Ugyfél felé¢ a hiba javitisianak modjarol és
lehetdségeirdl, illetve, sziikség esetén felveszi a kapcsolatot a gyartoval, vagy disztributorral.
Amennyiben a hiba a Vallalkozo altal kijavithato, ugy a Véllalkozé 15 napon beliil gondoskodik
a hiba kijavitasarol, vagy megkezdi a szakszerviz garancialis ligyintézését. Amennyiben a gyartd
jelzése alapjan az eszkoOzt cserélni sziikséges. A cserekésziiléket a gyartd biztositja. A
cserekésziilék rendelkezésre allasat kovetd 15 napon beliil Vallalkozé vagy a gyartd hivatalos
szerviz partnere gondoskodik a hibas eszk6z leszerelésérdl és az uj felszerelésérdl. Az igy kiesett
termelési idészak nem szamit bele a Vallalkozo6 4ltal vallalt hozamgarancia id0szakaba, ezzel az
idétartammal a Hozamgarancia iddtartama meghosszabbodik. Egyéb esetben a kiesett
termelés értéke a PVGIS altal kalkuldlt termelési adatok és az aramszolgaltatd altal adott
1d6szakban, adott régioban alkalmazott kWh forint értékének megfelelden szamitott, az adott
honap kiesd napjaira kalkulalt 6sszeg.

6. A szakszerviz javitasat, vagy cserérdl valdo dontését kovetden keriil sor a Rendszer
vissza/beszerelésére a szakszerviz altal k6zolt idoben.

7. Amennyiben a hiba kijavitasahoz alvallalkozoét, vagy a gyartokat kell bevonni, akkor a fenti
hataridok meghosszabbodnak a gyartod/alvallalkoz6 garancialis teljesitésével.

8. A garancia hatalya a napelemes rendszer eredeti feltelepitett allapotdhoz képest bekovetkezett
barmilyen valtoztatas (pl. bévités, napelemek leszerelése, napelem csere, inverter csere stb.)
bekovetkezéséig érvényesithetd, kivéve, ha a valtoztatast a Vallalkozé végzi.

9. Garancidlis iddszakon til a Vallalkozd Tavfeliigyeleti szolgaltatds keretében megkisérli
kijavitani a hibat. Amennyiben ez lehetséges, ugy az dijmentes. Amennyiben ez nem lehetséges
¢s a hiba tovabbra is fennall, akkor Vallalkoz6 &rajanlatot ad a javitasra.

10. Hozamgarancia: Vallalkozo az altala telepitett rendszerekre a fogyasztasmérd cseréjétol
szamitott 12 honap id6tartamra hozamgaranciat vallal a Lényeges adatokndl megadott garantalt
termelési érték 50%-anak erejéig. Vallalkozo éltal vallalt hozamgarancia a gyart6 altal vallalt
teljesitmény garancian feliili veszteségre értendd. A Vallalkozo igény esetén a Miiszaki
Atadasatvételt kovetd elsé évben e-mailben vagy telefonon tortént jelzés esetén ellendrzi a
megtermelt villamos energia mennyiségét.

Amennyiben a Szolgaltatd visszwatt védelemmel vagy kitaplalasi korlattal engedélyezi csak a
Megrendeld altal igényelt rendszert, gy Vallalkoz6 hozamgaranciat nem vallal a kivitelezett
rendszerre vonatkozoan.

A miiszaki atadas-atvételt kovetd elsd év utan (amennyiben a tavfeliigyeletet biztosito feliileten
bizonyithatoan rendelkezésre all egy teljes évnek megfeleld energiamennyiség) a Vallalkozo a
Megrendeld igénye esetén koteles ellendrizni a Lényeges Adatokban rogzitett garantalt termelési
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érték ¢és a telepitett napelemes rendszer elemeként felszerelt inverterbdl kiolvashatd valos
termelési érték egyezdségét. Amennyiben a valds termelési érték legalabb 50%-0s mértékben
elmarad a Lényeges Adatokban feltiintetett garantalt termelési értéktol, ugy a Vallalkozo koteles
a garantalt termelési érték 50%-nak, illetve a ténylegesen megtermelt érték kiilonbozetének
megtéritésére a mindenkori villamosenergia ar alapjan. A Vallalkoz6 vallalja tovabba, hogy az
ezen bekezdésben targyalt, legalabb 50 %-os termelés kiesést, amennyiben a tetéfeliilet mérete
ezt lehetové teszik, a sziikséges mennyiségii, a garantdlt termelési érték legalabb 50%-nak
megfeleld termelési értéknek eleget tevd, tovabbi napelemek felszerelésével kompenzalja. Ebben
az esetben bdvités tobbletkoltségét a Vallalkozo allja és koteles a hianyossag feltarasat kovetd
90 napon beliill a bovités kivitelezését megkezdeni. A Vallalkozé a Lényeges Adatokban
feltlintetett garantalt éves termelési értéket csak teljesen arnyékmentes tetdfeliilet esetén
garantalja. Arnyékmentes feliiletnek mindsiil az a tetéfeliilet, amelyre sem a létesités napjan, sem
azt kovetden, az €v, vagy a nap barmely szakédban nem vetiil kiilsd, vagy a tetébe beldgo objektum
(kiilonosen, de nem kizarolag: fa, kémény, gépészet, mas épiilet vagy sajat épiilet mas tetdsikja
stb.) altal vetett arnyék.

A Villalkoz6 hozamgarancia vallaldsa nem vonatkozik vis maiorbdl fakadd kiugrd termelés
kiesésre.

Wifi router csere, szolgaltatd valtast kovetéen amennyiben napelemes rendszer nem
kommunikal, az ligyfél kérheti az Gjra csatlakoztatasra vonatkozo tajékoztaté megkiildését.
Amennyiben a hibat az ligyfél ilyen sajat maga nem tudja elharitani, ugy a Vallalkozo6 a Lényeges
adatok kozott feltiintetett kiszallasi dij ellenében elvégzi a helyszinen az ujra csatlakoztatést.

Ugyfél nyilatkozik, hogy tudomassal bir arrél, hogy a Vallalkozo a vallalt tavfeliigyeleti
szolgaltatast kizarolag stabil €s valtozatlan internet halozat esetén vallalja.

Villalkoz6 nem vallal feleldsséget olyan hibakért, melyek nem az eszkdz, hanem igazolhatéan
az internet hozzaférés mindségének, vagy a villamoshalozat hibajabol ered.

Amennyiben a tavfelligyelet miiszaki el6kdvetelményei nem valosulnak meg a Megrendelének
felrohatd okok miatt, ugy az Ajanlatban részletezett ,,rendszer tavfeliigyelet” szolgaltatds nem
biztosithatd, amelynek eredményeként a hozamgarancia sem vallalhaté a Vallalkoz6 részérdl.
Amennyiben a tavfeliigyelethez sziikséges kovetelményeket a Megrendeld hozamgaranciara
vonatkoz6 iddszakon beliil, idokdzben kiépiti, ugy Vallalkozé hozamgaranciat idéaranyosan a
PVGIS adataival korrigalt értékeknek megfelelden garantal.

Amennyiben a Vallalkozo altal telepitett napelemes rendszerben igazolhatéan a Megrendeld,
vagy harmadik személy altal torténé modositas, szerelés, kiilsd behatas torténik (kivételt
képeznek ez aldl a Vallalkozd, vagy alvallalkozoja altal elvégzett Karbantartasi, kezelési
utmutatas soran targyalt esetek), vagy a karbantartas elmarad, vagy ipari, poros, allati iiriilékkel
szennyezett felliletek esetében a Vallalkozd Hozamgarancidra vonatkoz6 kotelezettsége
megszinik (ide tartozik a Vallalkozasi szerz6dés targyat képezd napelemes rendszer bovitése is,
amennyiben a rendszer bovitését nem a Vallalkoz6 hajtja végre).

11. Rendszergarancia: A Vallalkozo a szerz6dés Lényeges adatok részében foglalt idészakra
vonatkozé rendszergaranciat vallal az altala telepitett kész napelemes rendszer kivitelezésének
mindségére vonatkozoan. A Villalkoz6 garancidja (rendszergarancia/szerelési garancia) a
komplett HMKE-re a Lényeges Adatok kozott rogzitett idotartamra érvényes. Ha a garancialis
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kiszallas alkalmaval bebizonyosodik, hogy a rendellenes miikodés nem a napelemes rendszer
hib4ja miatt keletkezett, akkor Vallalkozo kiszallasi dijat, munkadijat, és a javitashoz felhasznalt
anyagok koltségeit szamolja fel a Vallalkoz6 aktualis listadrai alapjan keriilnek meghatarozasra.
Amennyiben a Vallalkoz6 4ltal telepitett napelemes rendszerben igazolhatéan a Megrendeld,
vagy harmadik személy altal torténdé modositas, szerelés, kiilsd behatds torténik (kivételt
képeznek ez aldl a Vallalkozd, vagy alvallalkozoja altal elvégzett Karbantartdsi, kezelési
utmutatas sordn targyalt esetek), vagy a karbantartas elmarad, vagy ipari, poros, allati iirtilékkel
szennyezett feliiletek esetében a Vallalkozd6 Rendszergaranciara vonatkozd kotelezettsége
megszlnik (ide tartozik a Vallalkozési szerz6dés targya szerinti napelemes rendszer bovitése is,
amennyiben a rendszer bovitését nem a Vallalkozo hajtja végre).

12._Tavfeliigyeleti szolgaltatas: A Vallalkoz6 vallalja, hogy amennyiben az inverter megfeleld
internet kapcsolattal rendelkezik, és az inverter hibajelzést kiild Vallalkoz6 részére, ugy ennek
atvételét kovetden Vallalkozo értesiti Megrendeldt. Amennyiben a tavfeliigyeleti szolgaltatas
Villalkozé6 részérél beavatkozast igényel, ugy Megrendeld koteles Vallalkozoval
egytittmiikddni.

A tavfeliigyeleti szolgaltatashoz nélkiilozhetetlen a megfeleld erdsségli internet kapcsolat.
Amennyiben a Megrendel? a telepités idépontjaig ezt nem épiti ki, ugy vallalja, hogy a késébbi
csatlakozasi beallitasok esetén sziikséges esetleges helyszinre torténd kiszallas tobbletkoltségét
a kiszallast megel6zden, a megkiildott dijbekérd alapjan kiegyenliti. Addig a tavfeliigyeleti
szolgaltatas Vallalkozd nem biztositja Megrendeld részére, melyet Megrendeld tudomasul vesz.
Amennyiben a tavfeliigyelet miiszaki elékovetelményei nem valdsulnak meg a Megrendeldnek
felrohato okok miatt, ugy az Ajanlatban részletezett ,,rendszer tavfeliigyelet” szolgaltatds nem
biztosithatd, amelynek eredményeként a hozamgarancia sem vallalhaté a Vallalkoz6 részérdl.
Amennyiben a tavfelligyelethez sziikséges kovetelményeket a Megrendeld hozamgaranciara
vonatkoz6 iddszakon beliil, idokdzben kiépiti, ugy Vallalkozé hozamgaranciat idéaranyosan a
PVGIS adataival korrigalt értékeknek megfelelden garantal.

1.b. — Klima rendszerre vonatkozo specidlis eldirdsok
Jelen specialis szabalyok az ASZF altalanos rendelkezéseivel egyiitt érvényesek:

I. A Megrendeld jogai és kotelezettségei, miiszaki feltételek:

1. A Megrendel0 jogosult a teljesités, tehat az atadas-atvételtdl szamitott 5 munkanapon beliil a
mar beépitett anyagok bontasat a Vallalkozo koltségére kérni, amennyiben a beépités barmely
okbol nem felel meg a Vallalkozasi szerzédésben, jelen ASZF-ben foglaltaknak vagy az
érvényben 1év6 szabalyoknak, miiszaki eldirdsoknak.

2. Megrendel? kotelezettséget vallal arra, hogy abban az esetben, ha az elvégzett munka megfelel
a Vallalkozasi szerzédésben foglaltaknak vagy az érvényben 1€évé szabalyoknak, muszaki
eléirasoknak, de barmilyen okbol bontast, valtoztatast, athelyezést, atépitést stb. rendel el, ugy
annak Vallalkoz6 altal kalkulalt koltségeit viseli.

3. Megrendeld vallalja a Rendszer telepitése érdekében sajat koltségen a beépitésre szant
Rendszer a gyartd altal eldirt miikodéséhez sziikséges infrastruktarat biztositani, amire
felméréskor a kollégank felhivja a figyelmet.
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5. A klima késziilék elektromos csatlakozéasat kiilon talaram- és zarlatvédelemmel ellatott
aramkorbe, azaz kiilon biztositékra, vagy kismegszakitora ajanlott kotni, fliggetleniil mas
fogyasztoktol.

6. A megbesz¢€lt szerelési idopontra a belizemelés/probaiizem elvégzéséhez a megrendeldnek a
megfelelden kiépitett elektromos haldzatot biztositania kell. (Ott ahol nincs foldelés,
mindenképpen ki kell épiteni egy foldelt halozatot a klimaberendezés elektromos betap
ellatasara. Amennyiben belizemeléskor ez nem all rendelkezésre, és emiatt a beilizemelés
meghiusul, akkor egy jboli beiizemelési idOpontot hatarozunk meg tovabbi kiszallasi dij
ellenében.)

7. Falhorony vésés esetén annak helyreallitasa, ha az 6sszekoto rézcsdvezés kabelcsatorna helyett
falhoronyba vésve keriil kiépitésre.

8. A telepitést kdvetd években a karbantartasra valo igény jelzése telefonon, vagy e-mailben
Megrendeld kotelezettsége.

I1. Vallalkoz6 jogai és kotelezettségei:

1. Vallalkoz6 a szerelést kovetden az atadds soran bemutatja a Rendszer miikodését
Megrendeldnek.

2. Vallalkoz6 a Megrendeld altal biztositott a megrendelésben rogzitett helyszinen koteles a
Rendszert hatariddre leszallitani, telepiteni és tizembe helyezni.

3. Villalkoz6 a szerelési munkak elvégzését kovetden koteles Megrendeldnek atadni a beszerelt

crer

listajat. 4. Falatfarasnal a 1égmentes zarasrol purhab tomitéssel gondoskodunk.

I11. Engedélyeztetés

A. Altalanos el6irasok

1. Kiiltéri egység nélkiili klimaberendezés esetén nincs sziikséges engedély beszerzésére.

2. Az ¢épitésiigyi és épitésfeliigyeleti hatdsagi eljarasokrol és ellendrzésekrdl, valamint az
épitésiigyi hatosagi szolgaltatasrol szold 312/2012. (XI. 8.) Kormanyrendelet értelmében a split
klimakésziilékek felszereléséhez nem sziikséges ¢épitési engedély beszerzése. Amennyiben
azonban a klimatizalas kiépitése soran az épiilet tartoszerkezetét, illetve tartdoszerkezeti elemeit
megvaltoztatjak, atalakitjak, kicserélik vagy megerdsitik, ugy a beszerzése kotelezo.

3. A fenti eseteken tulmenden a klima egység kiiltéri elhelyezése minden tovabbi esetben
engedélykoteles.

4. Az engedélyt Budapesten a févaros adott teriileti kirendeltségii épitésiigyi csoportjanal, minden
tovabbi telepiilésen a teriiletileg illetékes onkormanyzatnal sziikséges kérelmezni.

B. Specialis eléirasok
a, Tarsashazakra vonatkozo6 rendelkezések

1. Kiilonos figyelemmel sziikséges lenni a tarsashdzakrol szolo 2003. évi CXXXIIL. térvény,
valamint a kivitelezéssel érintett tarsashaz Szervezeti és Mukodési Szabalyzatban foglaltakra.
Eldzetesen felhivni kivanjuk a figyelmét, hogy a Tarsashazi torvény 21.§ (1) bekezdése alapjan,
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amennyiben a k6zos tulajdonban 1év6 helyen - kiils6 fal, homlokzat - szeretné elhelyezni a klima
kiils6 egységét, ugy kozgylilés hozzajaruld nyilatkozatdnak beszerzése kotelezd:

., Az épitteto tulajdonostars a kézgyiilés hozzajarulo nyilatkozatanak beszerzése nélkiil jogosult a
lakasaban tervezett olyan épitkezés elvégzésére, amely miatt az alapito okiratot nem kell
modositani és amely nem érinti az 1. § (2) bekezdésében meghatarozott kézos tulajdont.”

2. Az orszagos telepiilésrendezési és épitési kovetelményekrdl szold 253/1997. (XII. 20.)
Kormanyrendelet értelmében lichthofban klimaberendezést elhelyezni tilos:

., 70. § (8) Légaknaban klimaberendezés, hocserélo (hiito, fiito) berendezés és annak tartozéka,
égestermek-elvezeto, tovabba zajt, rezgést, lecsapoddast vagy mas karos hatast keltoé berendezés,
szerelvény nem helyezheto el.”

., 71. § (3) Légudvarba nem szelloztethetd biizos, gozos tizemit helyiség, nem helyezhetd el zavaro
hatasu, zajt, rezgést, lecsapodast okozo, vagy mas karos hatast kelto berendezés vagy annak
tartozéka.”

b, Miiemlékvédelem alatt allo épiiletek, valamint vildgérokséghez tartozé homlokzatokra
vonatkoz6 rendelkezések

1. Megrendeldnek a Budapest Févaros Kormanyhivatala Kulturalis Orokségvédelmi Irodajahoz
kell fordulnia engedélyért. Fontos tudomassal lenni arrdl, hogy milyen kategdriaba tartozik az
¢épiilet, amelyben ¢éliink ¢és ingatlanvéasarlas eldtt allva figyelemmel lenni a specidlis
szabalyokra.

¢, Csaladi hazakra vonatkozo6 rendelkezések:

1. Megrendeld a szomszédjogok betartdsa érdekében koteles egyeztetni szomszédaival és
jovahagyasukat kérni a kiiltéri egység zajhatdsa szempontjabol.

IV. Munkavégzés

1. A munkavégzés megkezdése a megrendeléskor aktudlis raktarkészletektdl fiiggéen alakul, a
kivitelezés varhaté idOtartama fiigg a megrendelt szolgéltatds nagysagatol, eldzetesen
informalodjon az adott projektmenedzser kollégatol.

V. Miiszaki informaciok, kapcsolodo dijak, egyéb koltségek:

1. A fitési lizemmoddal kapcsolatban fontos, hogy a klima késziilékek megfeleld hatasfokkal -
5°C kiils6 hdmérsékletig hasznalhatok flitésre.

2. Amennyiben a berendezést flitésre is szeretnék hasznalni, kérjiik, hogy igényiiket a
megrendelés alkalmaval irdsban jelezzék!

3. A fitési lizemmodban a kiiltéri egység termeli a kondenzvizet, ezért ennek elvezetése
sziikséges egyes helyeken. Ennek kiépitése tovabbi koltségekkel jarhat.
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4. Amennyiben a végleges arajanlat elfogadasra keriil és a megrendeld megrendelte a klima
kivitelezés szolgaltatdsunkat és a megrendelé valtoztat az eldzetes koncepcion, ami
tobbletmunka koltséggel jar, abban az esetben az egyedi arajanlatban, vagy az arlistaban rogzitett
dijakkal kell kalkulalnia a megrendelének.

5. A 7 folyéméternél hosszabb szerelés esetén hiitdkozeg toltés sziikséges — gépenként valtozhat
— mely tovabbi koltségekkel jarhat.

6. Az arak normal szerelésre vonatkoznak (tartalma: hiitokori vezetékek, kondenzviz csatorna
kiépitése, dekorcsatornaban torténd elvezetése, kiiltéri egység oldalfali konzolra helyezése, klima
7. Az elécsovezett klimaberendezések megadott szerelési €s belizemelési dija abban az esetben
érvényes, ha a csOrendszer €s az elektromos kéabelezés teljes mértékben, hibatlanul ki lett épitve
¢s a beiizemelés sordn sem meriil fel olyan probléma, melyet az el6zetes felmérés alkalmaval
nem lehet észrevenni. (Pl: a falban vezetett csd megtort, vagy a kondenzelvezetés nem
megfelelden lejt, ennek kovetkeztében visszafolyik a viz, stb.) A felmeriil6 plusz munkak esetén
a munkadij és az esetleges anyagkoltség csokkentett aron keriilhet felszamitésra.

8. Elektromos betaprol (3x2,5MT kabellel) és a belsé halozat megfeleloségérdl, a sziikséges
szabad teljesitmény meglétérdl a megrendelének kell gondoskodnia, amire felméréskor a
Villalkoz¢ felhivja a figyelmet.

9. Elektromos betap kiépitése a kiiltéri egységhez klima esetén, 3x2,5MT kabellel a gyarto altal
eldirt kritérium szerint, teljesitménytdl fliggéen megfeleld kabellel, valamint a klima késziilékek
szabad 0nall6 kiilon biztositékra kotése. (Amennyiben az elektromos betap kiépitését nem a
Vallalkoz6tol rendeli meg, hanem sajat maga épiti ki, vagy mas villanyszereld késziti el azt.) 9.
Amennyiben olyan a Rendszert/késziiléket kivannak flitésre is hasznalni, ami eredetileg csak
hitésre alkalmas, ¢és a Rendszer nem téliesitett, abban az esetben kiegészito téliesitod szettre lehet
sziikség, amelyet ajanlatunk nem tartalmaz. (Tovabbi koltséggel jar. Kérjiik, hogy a nevezett
alkatrészekre vald igényt a megrendelés alkalmaval irasban jelezzék!)

10. A Rendszer — marka tipustol fliggetleniil — egészségligyi €s biztonsagi okokbol, valamint a
garancia megtartasa érdekében legalabb éves szinten a gyartd altal megkivant gyakorisagu
karbantartast igényel. A garancia megtartasa érdekében késziilek tipustol fiiggden a gyarto altal
eldirt szamu karbantartast szamlaval igazolni sziikséges. A karbantartas dija jelen dokumentum
atadasakor beltéri egységenként a dokumentumban rogzitett 6sszeg.

11. A meghibasodott kondenzviz szivattyl cseréjét az erre vonatkozd 1 éves garancia idén beliil
ingyenesen biztositja Vallalkozo6; a kiszallas, a kiszerelés €s a visszaszerelés munkadij koltsége
azonban a Megrendel6t terheli. (Ez a pont abban az esetben érvényes, ha kiilon szivattya kertil
beépitésre, mert az elvezetés nem oldhatd meg gravitacidsan)

12. FONTOS! A klima késziilék taviranyitojara minden marka esetén a fent megadott garancia
id6tartam nem érvényes, a tdviranyitora maximum 12 honap garancia ¢l. Meghibasodas esetén
az adott taviranyitd cseréjének elbiralasat a berendezés gyartdja/hivatalos magyarorszagi
forgalmazoja végzi.

13. Egyéb, tajékoztato jellegh dijak:

Telepitési arunk tartalmazza a lifttel valo felpakolast is. Amennyiben nincs Lift agy a lenti
tablazatban rogzitett aron tudjuk vallalni a felpakolast. A fent megadott arak valtoztatasanak jogat
fenntartjuk!
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14. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a vallalkoz6i dij nem foglalja magaban a Rendszer
lizembe helyezéséhez sziikséges, az épiilet meglévd villamos haldzatdnak szabvanyoknak
megfeleld kiépitését, atépitését vagy modositasat (beleértve: érintésvédelem ¢és foldelés
kialakitasa). Az ezzel kapcsolatosan felmeriild koltségek a megrendeldt terhelik.

VI.  Garancia

1. A szerelési munkdra 2 év, a beépitett anyagokra, kivéve magéra a klima késziilékre 1 év

garancia érvényes.

2. A klima késziilékre a gyarto altal vallalt garancialis idétartamon beliil (kiiltéri és beltéri egység

esetén), garancialis feltételekrdl és karbantartasi informaciokrol a Vallalkozé a Megrendel6t az

Ajanlatban tajékoztatja.

3. A telepitést kovetd években a Rendszer karbantartdsara valo igény jelzése telefonon, vagy

emailben Megrendeld kotelezettsége.

4. A klimaberendezésre, természetesen rendeltetésszerli hasznélat és a szlikséges — szdmlaval

igazolhat6 — karbantartasok mellett érvényes

5. FIGYELEM!

- Egyes markak esetén a kiterjesztett garancia feltétele az online regisztracio elvégzése, mely a

Megrendeld feladata.

- A, hazilag” —nem kék igazolvannyal és egyéb sziikséges dokumentumokkal rendelkezd szereld

altal, szdmla nélkiil — elvégzett sziird tisztitds nem azonos a teljes korti karbantartassal.

- A berendezésekre vonatkozo garancialis feltételek lakossagi felhasznalés esetén érvényesek

- A klima késziilékek és a Rendszer marka tipustol fiiggetleniil karbantartast igényelnek!

6. Minden klimaberendezés esetében a garancia megtartasdnak feltétele a szakszerviz altal

elvégzett éves, szamlaval igazolhat6 karbantartas(ok) elvégzése, melynek dija — amennyiben azt

Vallalkozdval kivanja Megrendeld elvégeztetni - az arlistdban a karbantartasi dijaknal rogzitett

Osszegek az érvényesek beltéri egységenként szamitva, mely Osszegek valtozasanak jogat

fenntartjuk.

7 Nem garancialis hibak

- Amennyiben az elvezetés ereszcsatornaba vagy lefolydba van bekotve, eléfordulhat, hogy a
beltéri egységbdl vissza fog folyni a viz, vagy biidos levegd aramlik a helyiségbe, e probléma
elhéritasa nem tartozik a garancialis hibak ko6zé!

- Cseppviz folyas a beltéri egységnél, a telepitést kdvetd masodik hénaptol kezdddden.
(Amennyiben a keletkezett viz nem a beltéri egység fagyasabol kovetkezik) - Halozati
tulfesziiltség altal keletkezett kar a berendezés elektronikajaban.

- Csodrendszer kiils6 behatasra torténd sériilései.

- Fizikai sériilések a berendezésen.

- Kiiltéri egység elburkolasabol kovetkezd tilmelegedés okozta meghibasodésok.

- Atavirdnyit6 hanyag kezelésbdl fakadé meghibasodasa (pl.: az elemben 1év6 sav szétfolyasa
miatt).

- A Rendszer elhanyagoltsagbol, a karbantartas hidnyabol eredé meghibasodasok.

- Akiltéri egység novények altal bendveésébol eredd fizikai, elektronikai sériilések.
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- A vezérlopanelek, egyéb elektronika kiils6 behatasra torténd meghibasodéasa (ideértve a
kartevok és bogarak - pl.: hazatlan csiga - altal okozott kart).
- Foldeletlen dugaljrol torténd elektromos betdp kiépitést kdvetd meghibasodasok.

1.c. - Hoszivattyu rendszerre és hoszivattyus HMYV tarolora vonatkozo specialis
eloirasok

Jelen specialis szabalyok az ASZF éltalanos rendelkezéseivel egyiitt érvényesek:

I A Megrendeld jogai és kotelezettségei, miiszaki feltételek:

1. Megrendel6 jogosult a teljesités, tehat az atadas-atvételtdl szamitott 5 munkanapon beliil a mar
beépitett anyagok bontasat a Vallalkozo koltségére kérni, amennyiben a beépités barmely okbol
nem felel meg a Vallalkozasi szerzdédésben foglaltaknak vagy az érvényben 1évo szabalyoknak,
miszaki eldirdsoknak.

2. Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy abban az esetben, ha az elvégzett munka megfelel
a Vallalkozasi szerzédésben foglaltaknak vagy az érvényben 1€évé szabalyoknak, muszaki
eldirasoknak, de barmilyen okbol bontést, valtoztatast, athelyezést, atépitést stb. rendel el, ugy
annak Vallalkozo altal kalkulalt koltségeit viseli.

3. Megrendel6 vallalja a Rendszer telepitése érdekében sajat koltségen a beépitésre szant
Rendszer a gyartd altal eldirt miikddéséhez sziikséges infrastruktarat biztositani, amire
felméréskor a kollégank felhivja a figyelmet.

4. A Hoszivattyt kiiltéri egységének elhelyezésére vonatkozd Telepiilés helyi épitési
szabalyzatanak engedélyezését minden esetben a megrendelonek kell intéznie, illetve
informalddnia a lehetséges telepitési szabalyokrol, mind a szomszédok, mind a kdztertilet felé.
5. A kiiltéri egység tervezett helyének megfeleld kialakitdsa a Megrendeld feleldssége. A
kialakitds akkor tekintheté megfelelének, ha annak mechanikai szilardsaga alkalmas a
hészivattyt 100-150 kg sulyterhelés viselésére, tovabba alkalmas az esetenként keletkez6 akar 5
liter/6ra kondenzviz elvezetésére.

6. A Rendszer elektromos csatlakozasat kiilon tularam- és zarlatvédelemmel ellatott aramkorbe,
azaz kiilon biztositékra, vagy kismegszakitora ajanlott kotni, fliggetlentil mas fogyasztoktol.

7. A megbeszélt szerelési id6pontra a belizemelés/probaiizem elvégzéséhez a megrendeldnek a
megfelelden kiépitett elektromos haldzatot biztositania kell. (Ott, ahol nincs foldelés,
mindenképpen ki kell épiteni egy foldelt haldzatot a hdszivattyl / hdszivattyas HMV tarold
elektromos betap ellatasdra. Amennyiben beiizemeléskor ez nem all rendelkezésre, és emiatt a
beiizemelés meghitisul, akkor egy jboli betizemelési idopontot hatarozunk meg, az 0jboli plusz
kiszallas meghiusulési dij kotelezettséggel jar melyet a Megrendel6 koteles megfizetni

8. Falhoronyvésés esetén annak helyreallitasa, ha az 6sszekotd rézcsovezés kabelcsatorna helyett
falhoronyba vésve keriil kiépitésre.

II. Villalkozo jogai és kotelezettségei:
1. Vallalkoz6 a szerelést kovetden az atadds soran bemutatja a Rendszer miikodését
Megrendeldnek.
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2. Vallalkoz6 a Megrendeld altal biztositott a megrendelésben rogzitett helyszinen koteles a
Rendszert hatariddre leszallitani, telepiteni és iizembe helyezni.

3. Viéllalkoz6 a szerelési munkak elvégzését kovetden kdteles Megrendeldnek atadni a beszerelt
listajat.

4. Falatfurasnal a légmentes zarasrol purhab tomitéssel gondoskodunk.

I11. Engedélyeztetés

A. Altalanos elbirasok

1. Kiiltéri egység nélkiili hészivattyu berendezés esetén nincs sziikséges engedély beszerzésére.

2. Az ¢épitésiigyi ¢€s épitésfeliigyeleti hatosagi eljarasokrol és ellendrzésekrdl, valamint az
épitésiigyi hatosagi szolgaltatasrol szold 312/2012. (XI. 8.) Kormanyrendelet értelmében a split
késziilékek felszereléséhez nem sziikséges €pitési engedély beszerzése. Amennyiben azonban a
kiépités soran az ¢épiilet tartoszerkezetét, illetve tartdoszerkezeti elemeit megvaltoztatjak,
atalakitjak, kicserélik vagy megerdsitik, gy a beszerzése kotelezo.

3. A fenti eseteken tilmenden a hdszivattyu kiiltéri egységének elhelyezése minden tovabbi
esetben engedélykoteles.

4. Az engedélyt Budapesten a févaros adott teriileti kirendeltségii épitésiigyi csoportjanal, minden
tovabbi telepiilésen a teriiletileg illetékes onkormanyzatnal sziikséges kérelmezni.

B. Specialis eléirasok

a, Tarsashazakra vonatkozo rendelkezések

1. Kiilonos figyelemmel sziikséges lenni a tarsashdzakrol szolo 2003. évi CXXXIIL. térvény,
valamint a kivitelezéssel érintett tarsashaz Szervezeti és Mukodési Szabalyzatban foglaltakra.
Eldzetesen felhivni kivanjuk a figyelmét, hogy a Tarsashazi torvény 21.§ (1) bekezdése alapjan,
amennyiben a kozos tulajdonban 1évé helyen - kiilsé fal, homlokzat - szeretné elhelyezni a
hdszivattyu kiils6 egységét, ugy kozgytilés hozzajaruld nyilatkozatanak beszerzése kotelezo:

,, Az épittetd tulajdonostars a kozgyiilés hozzajarulo nyilatkozatanak beszerzése nélkiil jogosult a
lakasaban tervezett olyan épitkezés elvégzésére, amely miatt az alapito okiratot nem kell
maodositani és amely nem érinti az 1. § (2) bekezdésében meghatarozott kézos tulajdont.”

2. Az orszagos teleplilésrendezési és épitési kovetelményekrdl szolo 253/1997. (XII. 20.)
Korményrendelet értelmében lichthofban tilos elhelyezni:

., 70. § (8) Légakndaban klimaberendezés, hocserélo (hiito, fiito) berendezés és annak tartozéka,
egestermék-elvezeto, tovabba zajt, rezgest, lecsapodast vagy mas kadros hatdst kelté berendezés,
szerelvény nem helyezheto el.”

., 71. § (3) Légudvarba nem szelloztetheto biizos, gozos tizemit helyiség, nem helyezhetd el zavaro

hatasu, zajt, rezgest, lecsapodast okozo, vagy mas karos hatast kelto berendezés vagy annak
tartozéka.”
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b, Miiemlékvédelem alatt all6 épiiletek, valamint vildgérokséghez tartozé homlokzatokra
vonatkoz6 rendelkezések

1. Megrendeldnek a Budapest Févaros Kormanyhivatala Kulturalis Orokségvédelmi Irodajahoz
kell fordulnia engedélyért. Fontos tudomassal lenni arrdl, hogy milyen kategdriaba tartozik az
¢épiilet, amelyben ¢éliink ¢és ingatlanvéasarlas eldtt allva figyelemmel lenni a specidlis
szabalyokra.

¢, Csaladi hazakra vonatkozo6 rendelkezések:

1. Megrendeld a szomszédjogok betartdsa érdekében koteles egyeztetni szomszédaival és
jovahagyasukat kérni a kiiltéri egység zajhatdsa szempontjabol.

Iv. Munkavégzés

1. A munkavégzés megkezdése a megrendeléskor aktudlis raktar készlettdl fiiggen alakul. A
kivitelezés varhaté idétartama filigg a megrendelt szolgaltatds nagysagatol, eldzetesen
informalodjon az adott projektmenedzser kollégatol.

V. Miiszaki informaciok, kapcsolodo dijak, egyéb koltségek:

1. Hoszivattya telepités esetén épiiletgépész, illetve energetikai terv hidnyaban, vagy az
energetikai tervtél Megrendeld kérésére torténd eltérés esetén a Vallalkozd az energetikai
hatékonysagra vonatkoz6 feleldsséget nem vallal, kivéve, ha eltérés esetén a tervben szerepld
javaslattal, vagy értékekkel megegyezd, vagy anndl jobb hatékonysag érhetd el. Errdl vagy a
megrendeldnek kell gondoskodnia, vagy a komplex energetikai szolgéltatasunkat igénybe véve
Vallalkozo is elvégzi az elOkészitést és tervezést. Abban az esetben, ha komplex szolgaltatast kér
a Megrendeld, a végleges arajanlatot megel6zden az energetikai és az épiiletgépész tervezési dijat
szamla ellenében, elére utalassal sziikséges kiegyenliteni. A Vallalkoz6 csak és kizarolag
energetikai, illetve épiiletgépész terv €s kalkulacid alapjan tud szakszerii €s pontos arajanlatot
adni.

2. A Vallalkozo6i dij az esetleges javitasi, helyreallitasi, festési koltségeket nem tartalmazza.

3. A fiitési lizemmodban a kiiltéri egység termeli a kondenzvizet, ezért ennek elvezetése
sziikséges egyes helyeken. Ez tovabbi koltségekkel jarhat.

4. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az Egyedi Szerz6désben meghatarozott vallalkozoéi dij nem
foglalja magaban a Vallalkozasi szerz6désben meghatarozott Rendszer iizembe helyezéséhez
sziikséges, az ¢épiilet meglévo villamos haldzatanak szabvanyoknak megfeleld kiépitését,
atépitését vagy modositasat (beleértve: érintésvédelem ¢és foldelés kialakitasa). Az ezzel
kapcsolatosan felmertild koltségek a megrendelot terhelik.

VI Garancia

1. A szerelési munkara 2 €v, és a beépitett anyagokra, kivéve magat a hdszivattya késziilékre /
hészivattytis HMV tarolora 1 év garancia érvényes.

2. A Hészivattyu késziilékre / hdszivattyas HMV tdrolora vonatkozo a gyartd altal vallalt
garancialis idétartamon beliil (kiiltéri és beltéri egység esetén), garancialis feltételekrdl és
karbantartasi informéciokrél a Vallalkozé a Megrendeldt az Ajanlatban tajékoztatja.

37



SOLARCITY

GREEN SOLUTIONS FOR A BETTER WORLD

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

3. A telepitést kovetd években a Rendszer karbantartdsara vald igény jelzése telefonon, vagy

emailben Megrendeld kdtelezettsége.

A berendezésekre vonatkozo6 garancialis feltételek lakossagi felhasznélds esetén érvényesek.

4. A hoészivattya / hoszivattyis HMV tarold berendezésre, természetesen rendeltetésszerti

hasznalat és a sziikséges - szamlaval igazolhat6 - karbantartasok mellett érvényes a garancia

5. A gyartd altal el6irt karbantartast csak az arra szakmai tapasztalattal és a gyarto altal elfogadott

jogosultsadggal rendelkezd szakember végezheti el

6. Nem garancialis hibak:

- Halozati thlfesziiltség altal keletkezett kar a berendezés elektronikajaban.

- Csorendszer kiilsd behatasra torténd sériilései.

- Fizikai sériilések a berendezésen.

- Kiiltéri egység elburkolasabol kovetkezo tilmelegedés okozta meghibasodasok.

- A Rendszer elhanyagoltsagbdl, a karbantartas hianyabol eredé meghibasodésok.

- A kiiltéri egység novények altal bendveésébdl eredd fizikai, elektronikai sériilések.

- A vezérldpanelek, egyéb elektronika kiilsé behatdsra torténd meghibasodasa. (ideértve a
kartevok és bogarak - pl.: hdzatlan csiga - altal okozott kar).

- Foldeletlen dugaljrél torténd elektromos betap kiépitést kdvetdé meghibasodasok.

FIGYELEM!

- Egyes markdk esetén a kiterjesztett garancia feltétele az online regisztracio elvégzése, mely az
Ugyfél feladata.

- A "hazilag" elvégzett vagy szakemberrel szamla nélkiil elvégzett karbantartds nem azonos a
teljes korti karbantartassal. A karbantartast csak ¢és kizarolag a szakszerviz végezhet, akinek a
gyartotol hivatalos engedélye van.

- Céglink rendelkezik a garancia érvényesitésének jogosultsdgaval, azaz szerzddéses partnerei
vagyunk az altalunk ajanlott markatipusok importérnek, ezzel biztositva a zavartalan
alkatrészellatast egy esetleges meghibasodas esetén.

- A hdszivattyt / hészivattyus HMV tarolo késziilékek marka tipustdl fiiggetleniil karbantartast
igényelnek!

Minden berendezés esetében a garancia megtartdsanak feltétele a szakszerviz altal elvégzett éves,

szamléaval igazolhat6 karbantartas(ok) elvégzése, melynek dija — amennyiben azt Vallalkozoval

kivanja Megrendeld elvégeztetni - az arlistdban, a karbantartasi dijaknal rogzitett 6sszegek
érvényesek berendezésenként szamitva, mely 6sszegek valtozasanak jogat fenntartjuk.

1.d. - Szelloztetd rendszerre vonatkozo specidlis eldirdsok
Jelen specialis szabalyok az ASZF éltalanos rendelkezéseivel egyiitt érvényesek:

I. A Megrendelo jogai és kotelezettségei, miiszaki feltételek:

1. Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy abban az esetben, ha az elvégzett munka megfelel
a Vallalkozasi szerzddésben foglaltaknak vagy az érvényben 1év0 szabalyoknak, miiszaki
eléirasoknak, de barmilyen okbol bontast, valtoztatast, athelyezést, atépitést stb. rendel el, ugy
annak Vallalkoz¢ altal kalkulalt koltségeit viseli.
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2. Megrendel6 vallalja a Rendszer telepitése érdekében sajat koltségen a beépitésre szant
késziilék a gyartdo altal eldirt miikodéséhez sziikséges infrastruktirat biztositani, amire
felméréskor a kollégank felhivja a figyelmet.

3. A telepitést kovetd években a gyartd altal eldirt karbantartasra vald igény jelzése telefonon,
vagy e-mailben Megrendel6 kotelezettsége.

II. Villalkozo jogai és kotelezettségei:

1. Vallalkoz6 a szerelést kovetden az 4atadds soran bemutatja a Rendszer miikodését
Megrendeldnek.

2. Vallalkoz6 a Megrendeld altal biztositott a megrendelésben rogzitett helyszinen koteles a
Rendszert hatariddre leszallitani, telepiteni és tizembe helyezni.

3. Viéllalkoz6 a szerelési munkak elvégzését kovetden kdteles Megrendeldnek atadni a beszerelt

crer

listajat. 4. Fal atfurasnal a 1égmentes zarasrdl purhab tomitéssel gondoskodunk.

II. Munkavégzés

1. A munkavégzés megkezdése a megrendeléskor aktualis raktar készlettdl fliggden alakul, a
kivitelezés varhaté idétartama filigg a megrendelt szolgaltatds nagysagatol, eldzetesen
informalddjon az adott projektmenedzser kollégatol.

Iv. Miiszaki informaciok, kapcsolodé dijak, egyéb koltségek:

1. A Vallalkozoi dij az esetleges javitasi, helyreallitasi, festési koltségeket nem tartalmazza.

2. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Vallalkozasi szerz0désben meghatarozott vallalkozoi dij
nem foglalja magéban a Vallalkozédsi szerz6désben meghatarozott Rendszer iizembe
helyezéséhez sziikséges, az épiilet meglévd villamos héalézatanak szabvanyoknak megfeleld
kiépitését, atépitését vagy modositasat (beleértve: érintésvédelem és foldelés kialakitasa). Az
ezzel kapcsolatosan felmeriild koltségek a megrendel6t terhelik.

V. Garancia

1. A szerelési munkara 2 év, és a beépitett anyagokra, kivéve magat a szell6ztetd berendezésre 1
év garancia érvényes.

A Vallalkoz6 a Megrendelés soran tajékoztatja a Megrendel6t az aktualis garancialis
idétartamrol.

2. A gyartd altal el6irt karbantartast csak az arra szakmai tapasztalattal és a gyarto altal elfogadott
jogosultsaggal rendelkezd szakember végezheti el

3. A telepitést kovetd években a Rendszer karbantartdsara vald igény jelzése telefonon, vagy
emailben Megrendeld feladata.

4. A berendezésekre vonatkozo garancialis feltételek lakossagi felhasznaléas esetén érvényesek
5. A szelloztetd berendezésre, természetesen rendeltetésszeri hasznalat és a sziikséges -
szamléaval igazolhato - karbantartasok mellett érvényes a garancia

6. Nem garancialis hibak:

- Halozati thlfesziiltség altal keletkezett kar a berendezés elektronikajaban.
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- CsOrendszer kiilsé behatasra torténd sériilései.

- Fizikai sériilések a berendezésen.

- Amennyiben a beltéri befuvok-elszivok miikodését gatoljak, lefojtjak

- Kiiltéri ki-bevezetés elburkolasabol kovetkezo ellenallds okozta meghibasodasok.

- A Rendszer elhanyagoltsagbdl, a karbantartas hianyabol eredé meghibasodésok.

- Kiiltéri ki-bevezetés ndvények altal bendvésébodl eredo fizikai, elektronikai sériilések.

- A vezérldpanelek, egyéb elektronika kiilsd behatdsra torténd meghibasodasa. (ideértve a
kartevok és bogarak - pl.: hdzatlan csiga - altal okozott kar).

- Foldeletlen dugaljrol torténd elektromos betap kiépitést kovetd meghibasodasok.

- Céglink rendelkezik a garancia érvényesitésének jogosultsagaval, azaz szerzddéses partnerei
vagyunk az altalunk ajanlott markatipusok importdrnek, ezzel biztositva a zavartalan
alkatrészellatast egy esetleges meghibasodas esetén.

- A késziilékek marka tipustol fliggetleniil karbantartast igényelnek!

- Minden berendezés esetében a garancia megtartasanak feltétele a szakszerviz altal elvégzett
éves, szamlaval igazolhatdé karbantartds(ok) elvégzése, melynek dija — amennyiben azt
Villalkozoval kivanja Megrendel6 elvégeztetni - az arlistaban, a karbantartasi dijaknal rogzitett
Osszegek érvényesek berendezésenként szamitva, mely Osszegek valtozasdnak jogat
fenntartjuk.

1.e. — Nyildaszaro rendszerre vonatkozo specidlis eldirdasok
Jelen specialis szabalyok az ASZF altalanos rendelkezéseivel egyiitt érvényesek:

I. A Megrendeld jogai és kotelezettségei, miiszaki feltételek:

1. A megrendelének kotelessége a munkateriilet akadadlymentesitése az alabbiak szerint: -
Nyilaszard beépitése vagy cseréje esetén: - a munkateriilet akadalymentes megkozelithetdsége,
a berendezési targyak athelyezése €s allapotmegovasa.

2. A Villalkoz6 a tevékenység megkezdését mindaddig megtagadhatja, amig a munkateriilet a
tevékenység végzésére nem alkalmas.

Emiatt a Vallalkozo jogosult egyoldalian médositani a vallalasi hataridét, €s kiszallasi dijat
szamléazni az aktualis arlista alapjan.

3. A nyilaszarok beépitése esetén a fogadd részek, ablakkavak és falnyildsok miszakilag
megfeleld (hétechnikailag, illetve statikailag) elokészitése.

4. Amennyiben a megrendeld az elOkészitést a vallalkozora bizza az kiilon tervezési ¢€s
kivitelezési dij ellenében kiilon arajanlat targyat képzik.

5. A nyilaszarok beépitését kdvetden a jarulékos javitasi munkalatok elvégzése a megrendeldt
terhelik, ennek dijat az egyedi drajanlat, vagy az aktualis arlista tartalmazza.

6. FIGYELEM!!! A korszertisités eredményeként nem csak a hoveszteséget, hanem a filtraciot
¢s az ebbdl szdrmazd veszteséget is csokkentjiik az épiilet hatarold szerkezeteinél. Ez azt
eredményezi, hogy az ingatlan kevésbé tud I1¢élegezni, vagyis a parat jobban bent tartja, ami a
paratartalom novekedéséhez és a penészképzddéshez vezethet. A paratartalom normalizalasarol
rendszeres manudlis vagy gépi szelldztetéssel a Megrendelének kell gondoskodnia a
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korszertisitést kovetden. A nem megfeleld mennyiségii és rendszerességii szelloztetés hianyabol
szarmazo épiiletkarosodasért a Solar City Group Kft feleldsséget és garanciat nem vallal.

I1. Villalkozo jogai és kotelezettségei:

1. A Viéllalkozo koteles a munka- és tlizvédelmi utasitasokat betartani.

2. A Vallalkozé a helyiségek tisztasagara, allagmegovasara és vagyonvédelmére a legnagyobb
gondossaggal odafigyel.

3. A Vallalkoz6 a Megrendeld utasitdsa szerint koteles eljarni.

4. Az utasitds nem terjedhet ki a tevékenység megszervezésére, és nem teheti a teljesitést
terhesebbé.

5. Ha a Megrendeld a munkateriiletet a Vallalkozo felszolitasa ellenére nem biztositja, a
Vallalkozo elallhat a szerzodéstol, és kartéritést kovetelhet. (Ptk. 6:241.§)

III.  Munkavégzés

1. A munkavégzés megkezdése a megrendeléskor aktualis raktarkészletektol fliggden alakul, a
kivitelezés varhaté idétartama filigg a megrendelt szolgaltatds nagysagatol, eldzetesen
informalddjon az adott projektmenedzser kollégatol.

Iv. Miiszaki informaciok, kapcsolodo dijak, egyéb koltségek:
1. A fenti dij az esetleges javitasi, helyreallitasi, festési koltségeket nem tartalmazza

V. Szavatossag, jotallas, garancia

1. A szerelési munkéra 1 év, a beépitett anyagokra, kivéve magara a nyilaszarokra 1 év garancia
érvényes.

—A Villalkozo a Megrendelés sordn tajékoztatja a Megrendel6t az aktudlis garancialis
id6tartamrol.

- A Villalkozo6 az éltala végzett szolgaltatdsokra és a beépitett anyagokra 12 honap jotallast
(kellékszavatossag) vallal (kivéve, ha a Felek egyedileg més feltételt foglaltak irasba).

2. A jotallas feltétele, hogy a Megrendel6 vagy mas, a szolgaltatas targyan idokdzben ne végezzen
semminemi modositast (szerelés, atalakitas, stb.), a nyildszarot ne sértse meg, ne fessék at, az
eléirasoknak megfelelden tartsak karban, és rendeltetésszertien hasznaljak.

1.f. — Szigetelési rendszerre vonatkozo specidlis eldirdsok
Jelen specialis szabalyok az ASZF altalanos rendelkezéseivel egyiitt érvényesek:

I. A Megrendeld jogai és kotelezettségei, miiszaki feltételek:

1. Energetikai tervt6l Megrendeld kérésére torténd eltérés esetén a Vallalkozd az energetikai
hatékonysagra vonatkoz6 feleldsséget nem vallal, kivéve, ha eltérés esetén a tervben szerepld
javaslattal, vagy értékekkel megegyez0d, vagy annal jobb hatékonysag érheto el.

2. A Megrendelonek kotelessége a munkateriilet akadalymentesitése az alabbiak szerint:
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- Szigetelési munkalatok esetén: - a homlokzati szigetelés esetén az ingatlan koriili részt
akadalymentesen kell hagyni és kdnnyen megkdzelithetonek kell lennie.

- fodém szigetelés esetén: a padlastér akadalymentes megkozelithetdsége. A munkavégzés helye
koriili berendezési targyak athelyezése €s allapotmegovasat a megrendeld feladatat képezi.

3. A Villalkoz6 a tevékenység megkezdését mindaddig megtagadhatja, amig a munkateriilet a
tevékenység végzésére nem alkalmas.

4. Megrendeld a kivitelezés teljes idotartamara a kommunalis és épitési hulladék elhelyezésére
alkalmas konténert biztositani, valamint annak telitettsége esetén elszallittatni.

5. A szigetelési munkalatok elvégzése sordn felhaszndldsra keriild6 anyagok munkatertiletre
torténd leszallitasa érdekében Megrendeld koteles behajtasi engedélyt beszerezni és az anyagok
leszallitasat megeldzd legkésdbb 2 nappal azt Vallalkozo részére megkiildeni.

6. Amennyiben a kivitelezés soran kozteriileten sziikséges allvanyt elhelyezni, gy a kozteriilet
jogszerlien haszndlata érdekében Megrendeld koteles a sziikséges engedélyeket a telepiilési
Onkormanyzattol beszerezni.

7. FIGYELEM!!! A korszerisités eredményeként nem csak a hdveszteséget, hanem a filtraciot
¢s az ebbdl szarmazd veszteséget is csokkentjiilk az épiilet hatarold szerkezeteinél. Ez azt
eredményezi, hogy az ingatlan kevésbé tud 1élegezni, vagyis a parat jobban bent tartja, ami a
paratartalom novekedéséhez és a penészképzddéshez vezethet. A paratartalom normalizalasarol
rendszeres manualis vagy gépi szelloztetéssel a Megrendelonek kell gondoskodnia a
korszeriisitést kovetden. A nem megfeleld mennyiségii és rendszerességii szelloztetés hianyabol
szarmazo épiiletkarosodasért a Solar City Group Kft feleldsséget és garanciat nem vallal.

II. Villalkozo jogai és kotelezettségei:

1. A Viéllalkozo koteles a munka- és tlizvédelmi utasitasokat betartani.

2. A Villalkozo a teljesités soran a legnagyobb gondossaggal koteles eljarni, illetve garantalni a
kivitelezés szakszerlis€gét €s mindségeét.

3. A Vallalkoz6 a munkateriilet tisztasagara, allagmegovasara és vagyonvédelmére a legnagyobb
gondossaggal odafigyel.

II. Munkavégzés

1. A munkavégzés megkezdése a megrendeléskor aktudlis raktarkészletektdl fiiggéen alakul, a
kivitelezés varhaté idOtartama fiigg a megrendelt szolgéltatds nagysagatol, eldzetesen
informalodjon az adott projektmenedzser kollégatol.

Iv. Miiszaki informaciok, kapcsolodo dijak, egyéb koltségek:

1. A feddvakolat felhordasa csak korlatozott iddjarasi viszonyok kozott végezhetd: +7° C folotti
¢s +25° C alatti hdmérsékleten.

2. A szineltérések elkeriilése céljabol egy (saroktdl sarokig tartd) homlokzatot, vagy homlokzati
részt egyszerre kell szinezni, A megrendeld kiilon kérésére sem kiviteleziink egy adott feliilet
szinezését szakaszosan, ugyanis ez a homlokzat homogenitési hibait vonja maga utan. Ha a
Megrendeld mégis a szakaszos kivitelezést kéri, abban az esetben a Vallalkozo feleldsséget és
garanciat nem vallal az adott egybefliggd homlokzatot miiszaki és esztétikai megfeleloségére.
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V. Garancia

1. A szerelési munkara és a beépitett anyagokra 1 év garancia érvényes.

2. Ajotallas feltétele, hogy a Megrendeld vagy mas, a szolgaltatas targyan idokozben ne végezzen
semminemi moddositast (szerelés, atalakitas, stb.), a szigetelést ne sértse meg, ne fessék at,
mechanikai beavatkozast ne végezzenek, az eldirdsoknak megfelelden, és rendeltetésszertien
hasznaljak.

1.9. — Autotolto rendszerre vonatkozo specialis eloirasok

Jelen specialis szabalyok az ASZF éltalanos rendelkezéseivel egyiitt érvényesek:

I. A Megrendelo jogai és kotelezettségei, miiszaki feltételek:

1. A megrendeld feladata a rakotési pont biztositdsa, amelyet elzetes egyeztetés alapjan vagy
sorkapocs vagy levalasztd kapcsold forméjaban kériink a munkakezdés megelézden kialakitani,
elokésziteni. Kivétel, ha az ajanlat ezt kiilon tartalmazza.

2. Amennyiben foldkabel fektetése sziikséges a csatlakozasi pont és a létesiild t61t0 késziilék
kozott, gy a sziikséges burkolat bontast és foldmunkat (kiasds és visszatemetés, burkolat
helyreallitas) a megrendeldnek kell elvégeznie a vallalkozdval tortént egyeztetés alapjan. Kivéve,
ha az ajanlat ezt kiilon tartalmazza.

3. Amennyiben a tolt6 késziilék labon allé kivitelben késziil, akkor a betonalap elkészitése a
megrendeld feladata. Kivéve, ha az ajanlat ezt kiilon tartalmazza.

4. A beton alappal szembeni elvarasok:

A kivitelez6 a megrendeld részére atad, egy elére elkészitett ,,vas kengyelt” amit a
megrendelonek a beton alapba kell helyezni. Az alap kozelébe egy 63 mm-es véddcsod
bebetonozasa is sziikséges az alap felsd sikjanak kozepétdl (lehetdleg a felsé sikon nyuljon tul
Smc-t) a kdbelarok felé¢ lefelé oly modon, hogy a csOben é€les torés ne legyen és a véddcesd az
arokban 70-90 cm mélységben belogjon a kabelarokba kb 30-40 cm-t és kdnnyen atjarhato, tiszta
maradjon. A betonalap felszine sik és vizszintes legyen.

5. A sziikséges internet kapcsolat kialakitdsa a megrendeld feladata. A lehetséges modokrol és a
kialakitasrol a megrendeldnek elézetesen egyeztetnie kell a kivitelezével (wi-fi, lan, GSM)

6. A toltok képesek intelligens toltési teljesitmény beallitasra. ehhez, kiilon mérdeszkoz
beépitése szlikséges. Amennyiben ez az ajanlat alapjan beépitésre keriil, akkor a méré -amit a
1étesitmény kozponti villamos betéplalasara sziikséges beépiteni- és toltd késziilék kozott
kommunikécios csatornat kell kialakitani. Amennyiben ezt foldben kell elvezetni, ugy a
sziikséges burkolat bontast és foldmunkat (kidsas és visszatemetés, burkolat helyreallitas) a
megrendeldnek kell elvégeznie a vallalkozoval tortént egyeztetés alapjan. Kivéve, ha az ajanlat
ezt kiilon tartalmazza.

7. A muszaki atadéas-atvételi eljaras utdn a késziilék tlizemeltetésérdl, karbantartasarol,
megodvasarol, rendeltetésszerti hasznalatarol a megrendeldnek kell gondoskodni. Nem megfeleld
hasznalatbol eredd karokért feleldsséget nem vallalunk.

II.
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Vallalkoz6 jogai és kotelezettségei:

1. Amennyiben fix teljesitményli toltd keriil telepitésre azt a megrendel6tél kapott
adatszolgaltatas alapjan allitjuk be. Nem megfeleld kapott érték és/vagy ebbdl adodo halozat
iranyaba torténd talterhelésekért feleldsséget nem vallalunk.

II. Munkavégzés

1. A munkavégzés megkezdése a megrendeléskor aktudlis raktarkészletektdl fiiggéen alakul, a
kivitelezés varhaté idOtartama fiigg a megrendelt szolgéltatds nagysagatol, eldzetesen
informalodjon az adott projektmenedzser kollégatol.

Iv. Miiszaki informaciok, kapcsolodo dijak, egyéb koltségek:

1. Az ajanlat és a szerzOdés targyat képezé beruhazas a felmérés/organizacio alkalméval
tapasztalt/rogzitett allapotok alapjan késziilt. Idokozben bekovetkezett valtozasok miatt
felmeriild plusz koltségek potmunkanak mindsiilnek, amelyeket a megrendeld koteles
elfogadni/megrendelni és a szerzddés Osszegén feliil megtériteni.

2. Amennyiben a jarmii beallasakor fennall a jarmiivel a t6ltében okozhaté mechanikai sériilés
es¢lye, ugy kiegészitdé védelem, pl.: védokorlat telepitése javasolt. A kiegészitd védelem nem
képezi a vallalkozasi szerz0dés részét, kivéve ha erre az ajanlat kiilon kitér.

3. A termékre vonatkozo6 biztonsagi eldirasokat a kezelési itmutatoban talélja meg.

4. Az Eiffel oszlop telepitését, karbantartasat és szervizelését csak szakképzett szereldk
végezhetik a vonatkozo helyi eldirasoknak megfelelden. A jogosulatlan telepités, valamint a
modositasok kdvetkeztében a gyartoi jotallasa érvényét veszti.

5. Ovja az oszlopot barmilyen kiilsd hatastol.

* Ne hasznalja az oszlopot kedvezdtlen éghajlati viszonyok kozott.

* Ne nyissa ki a talapzat ajtajat esOben.

Az egység tisztitasa elOtt valassza le az oszlop haldzati tapellatasat.

Ne hasznaljon tisztitoszereket a toltd vagy az oszlop egyetlen részének

* tisztitasdhoz sem. Tiszta, szaraz ruhaval tisztitsa meg a por €s a szennyez0dés eltavolitasahoz.

V. Garancia

- A szerelési munkdra és a beépitett anyagokra, kivéve magara a tolté késziilékre 1 év garancia
érvényes. A Vallalkozé a Megrendelés soran tajékoztatja a Megrendeldt az aktualis garancidlis
id6tartamrol.

- A toltd miikddése soran esetleges hibakért karokért feleléséget nem vallalunk, kivéve, ha az
telepitési hibara vezethetd vissza.

- Amennyiben késziilék hiba 1ép fel akkor a késziilék importdre altal biztositott eljarasi rendnek
megfelelden (garancialis feltételek) tudunk eljarni és a hibat kijavitani.
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2. Melléklet-Végfelhasznaloi nyilatkozat

Jelen irasbeli tdjékoztatassal a jogszabalyban meghatarozott kdotelezettség tételre hivjuk fel
figyelmét. A 2015.02.18-t6l hatalyos a fluortartalmu liveghazhatast gazokkal és az 6zonréteget
lebontod anyagokkal kapcsolatos tevékenységek végzésének feltételeirdl szolo 14/2015 (11.10.)
Kormanyrendelet, 21. § (1) bekezdésének h) pontja szerinti feladatanak teljesitése érdekében,
illetve a 22 § (3) pontjanak értelmében koteles a végfelhasznalé 1 eredeti példanyban a
végtelhasznaloi nyilatkozatot kitdltve €s alairva, a forgalmazasra jogosult véllalkozéds szamara a
telepitést kdvetden atadni, részére eljuttatni.

Té4jékoztatom tovabba, hogy a rendeletben rogzitett kotelezettségének megszegéséért,
elmulasztasaért, nem, vagy nem megfeleld teljesitéséért a 23-25. §-ban meghatarozott szankciok
szerint 10.000-500.000 forintig terjedd birsagot szabhat ki.

Azon természetes személyek, akik 5t széndioxid egyenérték feletti klimagazt tartalmazo
berendezés tulajdonosai, kotelesek regisztralni magukat a 14/2015. Korm. rendelet 5. § (2)
bekezdés d) pontja szerint. Amennyiben e-kritérium igaz Onre, az alabbi webcimet keresse fel és
végezze el a regisztraciot, a késobbi birsagok elkertilése érdekében:
https://nemzetiklimavedelmihatosag.kormany.hu/create_account person.php

Illetve minden vallalkozasnak koteles regisztralnia magat a Hatdsag adatbazisaba a 14/2015.
Korm. rendelet 5. § (2) bekezdés d) pontja szerint, melyet az alabbi link beirdsaval tehet meg:
https://nemzetiklimavedelmihatosag.kormany.hu/create_account company.php?tul=1

Tovébbi informéciok az alabbi linken:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1500014.KOR

Kérjiik a fentiek szives tudomasulvételét és a nyilatkozat kitoltését!
Egyiittmiikodésiiket koszonjiik!
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3. Melléklet-Tajékoztatas E-szamlazassal kapcsolatban

Tisztelt Megrendeld!

Kornyezetvédelmi és koltséghatékonysagi szempontbdl, az egyiittmiikodésiink soran keletkezo
bizonylatokat elektronikus formaban allitjuk ki. Gyakorlatban ez azt takarja, hogy a vasarlasair6l
¢s az altalunk elvégzett szerelési munkéakrol elektronikus formaban (az arajanlatban rogzitett,
Onék altal elére megadott e-mail cimre és szamlazasi adatokkal) érkeznek a szamlak.

Mi is az az E-szamla?

Az E-szdmla egy elektronikus formaban kiallitott, kezelt és tarolt dokumentum, amelynek a
kiallitasa, tovabbitdsa és megorzése is elektronikus forméban kell, hogy torténjen. Az E-szamla
adattartalmat €s annak hitelességét, illetve 8 évig vald taroldsat a PEAS szoftver biztositja. A
szamlak biztonsagos taroldsa, sziikség esetén ujrahitelesitése megoldott. A szdmla kinyomtatva
elveszti hitelességét, ennek ellenére a feldolgozashoz Ilehetséges egy példany letoltése,
megnyitasa €s nyomtatasa. Az igy keletkezett papir alapu példany egy nem hiteles masolat, mely
mindenben megegyezik az elektronikusan tarolt szdmléval, de igazolasként nem hasznalhat6. Az
E-szamlak megjelenitése pdf fajlok megtekintésére alkalmas programokkal lehetséges.
Megorzési kotelezettség a papir alapti szamlak eredeti példanyaival azonos jogszabalyi tekintet
ala esik. Javasoljuk az e-mailben kapott szamla mentését, adattarolon, vagy szamitdégépen valo
tarolasat.

Amennyiben tovabbi kérdése meriilne fel az E-szdmlézéssal kapcsolatban, keresse
munkatarsunkat a fent megjelolt elérhetdségek egyikén.
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